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 سخن نخست 

زمان با تغییر نیازهای بشر و گسترش فناوری اطلاعات و در راستای پاسخ به نیازهای درونی و بیرونی، با ورود به هزاره سوم هم

ود آمده است. ای به وجعالی جهان، تغییرات قابل ملاحظه در اغلب مراکز ارائه خدمت و به ویژه در مراکز آموزشی و علی الخصوص آموزش

های اند. دانشگاهثرتری را ایفا نمودهؤای از موارد نقش مهای علوم پزشکی ایران نیز نه تنها از این قاعده مستثنی نبوده، بلکه در پارهدانشگاه

بهداشتی و درمانی جامعه را  مین نیازهایربیت نیروی انسانی، پاسخگویی و تأکنون علاوه بر ارائه خدمات آموزشی و توم پزشکی که تاعل

مختلف، اقدامات جدیدی را در های نکرده، ضمن انجام پژوهش در عرصه اند، به این اقدامات هرچند خطیر و مهم، بسندهدار بودهعهده

 اند.وری و خلق ثروت آغاز نموده، ارزش آفرینی، بهبود بهرههای نوآوریحوزه

ریزان وم از نگاه سیاستگزاران و برنامههای نسل سم پزشکی در جهت نیل به دانشگاهلوهای آموزش عچشم انداز توسعه زیرساخت

آموزش علوم پزشکی مغفول نمانده و در بسیاری از اسناد بالادستی همچون تحول و نوآوری در آموزش علوم پزشکی به صورت دقیق و 

بلکه  ،ساز شکل جدیدی از تولید دانش باشدساختاری موجود، زمینه یت نهادی ونه تنها با تکیه بر ظرفتا بر این اساس عمیق تبلور یافته 

 کند. نیز خلق ارزش  ،برای جامعه

دانشگاه علوم پزشکی شیراز که از زمان تأسیس تاکنون سیر تحول و تکامل پرفراز و نشیبی را گذرانده و در هر برهه از فعالیت 

  به نیازهای جامعه از مجرای تولید و کار بست دانش همواره پیشتاز بوده است.با تدوین راهبردهای کلان در سطح کشور، در اصل پاسخ 

انداز افق چشم 96زمان با گذر پارادیمی در سراسر کشور، بسته توسعه زیرساخت دانشگاه علوم پزشکی شیراز نیز از ابتدای سال هم

ثیر تامین نیازهای ه به ضرورت تغییر نگرش نسبت به تأبا توج آید، امادشوار به نظر می ساله خود را ترسیم کرده، تصویری که هرچند 4

خرد جمعی و مشارکت همه اعضاء دانشگاه نه  بره با تکی ،از طرف دیگرجدید های خلق روش برایزیرساختی از یک طرف و حفظ منابع 

های زیرساختارتقاء در بسته توسعه و  تنها باورپذیر بلکه محقق خواهد شد. از این رو، سند برنامه راهبردی دانشگاه علوم پزشکی شیراز

تر امید که هرچه سریع است. ساز در کشور تدوین شدهها و ارائه راهبردهای تحولمأموریت ،آموزش علوم پزشکی با هدف تبیین اهداف

 مند گردند. گاه و جامعه از اثرات مفیدش بهرهآثار نیکش به ثمر برسد و دانش
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  ، در زمینه توسعه زیر ساخت در معاونت آموزشی، چرا و چگونه؟ریزی استراتژیکبرنامه

ریزی در مسیر رشد و توسعه های مختلف برنامهروش ازبا درجات متفاوتی در میزانِ اقدام،  هادولتهای متمادی، رنطی ق

ی یکی از معیارها .انددر نظر گرفتهنوع برنامه،  ی را برای انتخابمختلف معیارهای ،سازمانیهای رویکرداستفاده نموده و متناسب با  ،مستمر

های مرتبط با ساماندهی است فعالیتبدیهی  .باشدها میو روابط درونی آن یسازمانفرایندهای پیچیدگی میزان ، اساسی در انتخاب

و به ویژه در حوزه  های مختلفتربیت نیروی انسانی و پرورش افراد متبحر در حوزه های مرتبط بانظامو  فرهنگی ،اجتماعیساختارهای 

های متبوع و دانشگاهکه وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی ای برخوردار است. از آنجاییهای قابل ملاحظهعلوم پزشکی از پیچیدگی

های بنیادی، بستر را برای تولید علم فراهم باشند و بایستی با انجام پژوهشدار میدمات بهداشتی درمانی را نیز عهدهمان خآن، ارائه توأ

تری در مسیر نبهجاتری مواجه هستند و ناگزیر از اقدامات بیشتر و همهنمایند، در انجام وظایف خطیر خود با فرایندهای متعدد و پیچیده

-ریزی و تصمیمرو هستند که  برنامهیت ادای وظایف متعدد، با ناپایداری غیر قابل توصیفی روبهمسؤولها علاوه بر باشند. دانشگاهتحول می

ویژه در هنوآوری بتغییر، تحول و این میان، هرچند  در. سازدای موارد غیرممکن میبلکه در پاره ،رهای درازمدت را نه تنها دشواگیری

توان اذعان نمود که با پیش شرط استفاده بجا، موجبات کرده است، اما به جرأت میها را غافلگیر فناوری اطلاعات اکثر سازمانزمینه 

تحول نیز نحوه مواجهه افراد با موضوع ند چهر وری را به ارمغان آورده است.ها و افزایش بهرهکاهش هزینهتسهیل و بهبود ارائه خدمات، 

شود، اما اگر های منطقی و نوآورانه میگیریتصمیم مانعِ  ،ساختار سنتی ای برخوردار است و در بسیاری موارد وابستگی بهاز اهمیت ویژه

های استراتژیک، از سابقه موفقیت در مدیریت برخوردار بوده و با حفظ کرامت و حرمت انسانیِ ین تدوین برنامهمسؤولیان تحول و متول

-سازی و تصمیمکنندگان خدمات در سطوح مختلف، برخوردار باشند و در تصمیمکارکنان، از جایگاه مناسبی در زمینة ایجاد رابطه با ارائه

شوند و در گذار مثبت و منفی میثیرؤثرتری متوجه عوامل تأبه میزان م ها از مشارکت فکری ایشان برخوردار شوند، قطعاًهای برنامهگیری

سازی، بدیهی است جلب همکاری صاحبان فرایند در تصمیم .های جامع از موفقیت بیشتری برخوردار خواهند بودو اجرای برنامه تدوین

 . داشتهای مستدل فراهم نموده، همراهی افراد بیشتری را در اجرا به ارمغان خواهد بستر را برای تصمیم گیری

 از بهینه استفاده و اثربخش منابع برای هر برنامه، اخذ تصمیمات هزینه با توجه به ویژگی چرخه مدیریت و ضرورت تأمین

 توسعه در حال کشورهای در مهم امر این است بدیهی. باشدمی ریزیبرنامه ناپذیرِ اجتناب ارکان از و ضروریات ترینمهم از یکی امکانات،

 اقتصادی -ناپایداری وضعیت سیاسی که باید در نظر داشت. محدودیت منابع روبرو هستند، از اهمیت بیشتری برخوردار است با که

اصل این  ودهد قرار میشعاع انداز بیست ساله در محور آموزش نیز تحت های چشملاحظه کلیه اقدامات و حتی برنامهپذیری قابل متأثیر

عینیت مین استقلال اقتصادی و کاهش وابستگی أزمینه را برای حفظ صیانت کشور و ت این ضرورت تلاش جدی درثر و تکراری، ؤبسیار م

 .باشدقابل انکار در توسعه پایدار می ثر و غیرؤکیفیت آموزش به ویژه در سطوح عالی گامی مارتقاء برای نیل به چنین اهدافی،  بخشد.می
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درمانی متنوع، بیش از حد انتظار و زمان آموزشی، های علوم پزشکی در ارائه خدماتِ همضرورت انجام وظایف چندگانه و خطیرِ دانشگاه

نماید. ها دشوارتر میتعهدات اجتماعی را در این زمینه بینی بودن انتظارات در حوزه بهداشت و درمان، پاسخگویی بهبعضاً غیرقابل پیش

، درمان بیمارة ز اشکال در زمینتأخیر یا بروبا نماید، بلکه توجهی به این امر مهم در چنین شرایطی نه تنها آموزش فراگیر را مختل میبی

بدیهی است عنایت به این امر مهم جز  .نمایدو ناکارایی سیستم ارائه خدمات را شدیدتر می خسارات جبران ناپذیری را به بیماران تحمیل

های توسعه را متحول سازد و ای که بتواند زیر ساختبرنامه. پذیر نخواهد بودهای استرتژیک و تخصیص منابع کافی امکانبا تدوین برنامه

 . های ناشناخته فراهم آوَرَدبستر را برای شکوفایی استعدادهای خاموش و ظرفیت

آوری در آموزش علوم پزشکی توسط کمیته تحقیق و توسعه وزارت بهداشت، درمان و های تحول و نوبا توجه به تدوین بسته

اهداف مندرج در  یابی بهدست آموزشی مبنی بر تدوین برنامه در راستای و ابلاغ دستور مقام محترم 1394آموزش پزشکی در سال 

های علوم پزشکی کشور، با ابلاغ ریاست محترم دانشگاه، کمیته تحول در آموزش تشکیل گردید و هر های دوازده گانة آن در دانشگاهبسته

های زیرساختارتقاء یتِ بستة توسعه و مسؤولدار شدند. عهدهگانه را های دوازدهبسته یت تشکیل کارگروه در یکی ازمسؤولعضو کمیته 

 کیفیتارتقاء دجه معاونت و وب لیتؤویت مرکز مهارتهای بالینی، مسمسؤولکه در آن زمان علاوه بر  ،آموزش علوم پزشکی به عهده اینجانب

 ار گردید. واگذ ،مبود دارعهدهرا 

  :بندی شده استزیر تعریف و طبقه ةاهداف این بسته در محورهای چهارگان

ارتقاء تحریم که شاملِ ای در شرایط پساهای علوم پزشکی به ویژه علوم نوین و بین رشتهبسترسازی برای کمال و تعالی رشته (1

 ی مرجع اهکی  و راه اندازی آزمایشگاهشعلمی اساتید و دانشجویان پز

 کار تربیت دانشجویان علوم پزشکی و دکترای تخصصی درانهای آموزشی دستبرای تقویت زیرساخت تجهیزاتی گروه ءنقشه راه بقا (2

 طراحی سیستم اطلاعات یکپارچه علوم پزشکی کشور  (3

 های آموزشی و مراکز ارائه خدمت درگیر در آموزش، تعریف و طبقه بندی شده است. های تجهیزاتی بیمارستانتقویت زیرساخت (4

هم آمیختگی داشت گانه که با وظایف این بسته درهای دوازدههای مندرج در سایر بستهبا توجه به ضرورت هماهنگی با فعالیت

لازم برای انجام اقدامات صورت گرفت و مقرر گردید این بسته در  هاینمود، هماهنگیمیرا فراهم  بلاتکلیفی و ناهماهنگیامکان بعضاً و 

 ،اسی تجهیزات مناسب در امر آموزشو جایگاه اسنقش اکتفا نماید و با توجه به  مسؤولآوری اطلاعات از واحدهای جمعای موارد به پاره

وظیفه تدوین برنامه استراتژیک در این زمینه انجام وظیفه نماید و در این محور و ارائه خدمت، های بالینی حیطة آموزش مهارتویژه در به

 . دفراهم آوررا 
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ر پیچیده و بعضاً نشدنی قبلی داقدامات های مختلف و به ثمر رساندنِ موفقِ این تصمیم مبتنی بر کسب توفیق در زمینهالبته 

تدوین برنامه آموزشی دوره مقدمات بالینی،  های بالینی وراه اندازی مرکز مهارت و راه اندازی بانک فرایند، کیفیت فرایندهاارتقاء زمینه 

فرایند، تشکیلات و بودجه، هیأت علمی، علوم، )و کسب توفیق در سایر محورها شور کدر شیراز و  های صلاحیت بالینیاندازی آزمونراه

 دست آمده بود. های متوالی بهکه با کسب رتبه اول در سال (فضای فیزیکی

نویس و تدوین تدوین پیشی در مؤثرهای گذشته، نقش طی سال که دردانشگاه علوم پزشکی شیراز  همکاران خوشبختانه

ای های قابل ملاحظههای متعدد استراتژیک، سند راهبردی آمایش سرزمین داشته و در زمینه ساماندهی فرایندهایی متعددی موفقیتبرنامه

جام این امر خطیر ، در انندهایی برداشته بودو در زمینة ساماندهی قسمتی از فرایند تأمین تجهیزات آموزشی نیز گامرند در پرونده خود دا

  شدند.دار ساخت را عهدهمحور توسعه زیر  تدوین برنامه استراتژیک دریتِمسؤولو  هپیشگام شدنیز 

ناپذیر بوده و فراهم کردن در این راستا، بر این امر واقفیم که استفاده حداکثری از تجربه گذشتگان و منابع علمی، اجتناب

 و باشدمی کلان سیاستگزاری و گیریمنابع، راهنمای مفیدی برای تصمیم سازی، تصمیماطلاعات مناسب در خصوص وضعیت موجود 

 منابع فراهم خواهد کرد. و بودجه بهینه تخصیص برای را زمینه

  اجزا کلی زیرساخت ها در آموزش علوم پزشکی پرداختیم. تشریح  در شکل زیر به
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شناخت فرایندهای جزء به جزء سیستم 

 عملکرد فرایندهاارتقاء احصاء و 

طراحی و مهندسی نوین فرایندها مبتنی بر مدیریت فرایند محور 

 
های علمی موجود ی رشتهتوسعه کمی و کیف 

سنجیبررسی و نیاز 

پزشکییفیت آموزش در علوم پزشکی و پیراک ارتقاء 

های جدیدتوسعه کمی و کیفی رشته 

 
مشتریان هایرکت کارکنان  و پاسخگویی به نیازتوسعه مدیریت مبتنی بر مشا 

های کارکنان در راستای کسب مهارت حرفهتوسعه کمی و کیفی مهارت  

انجام کار تیمی 

مقید به تشکیل و وظایف سازمانی 

 
های علوم تخصصیی و بروزرسانی دانش و مهارت اساتید در زمینهتوانمندساز 

گانه صلاحیت بالینیش و ارزشیابی در کلیه محورهای شش، پژوههای آموزشمهارت 

توسعه کمی و کیفی و جلب همکاری نیروهای متخصص و متعهد   

 های آموزشی و مراکز ارائه خدمات درگیر در آموزشهای تجهیزاتی بیمارستانزیرساختتقویت 

اندرکار تربیت دانشجویان کارشناسیهای آموزشی دستهای تجهیزات گروهتقویت زیرساخت   

استفاده بهینه از فضاهای موجود 

توسعه کمی و کیفی فضاهای موجود 

توسعه کمی و کیفی فضا با تخصیص منابع 

 فرایندها

 علوم

مدیریت، 

تشکیلات، 

بودجه و 

منابع 

 انسانی

هیأت 

 علمی

 تجهیزات

فضای 

 فیزیکی

 سیاست ها و اجزاء کلی توسعه زیرساخت ها
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 دانشگاه علوم پزشکی شیراز  یهازیرساختارتقاء راهبردی توسعه و  برنامه

 96تدوین خرداد ماه 

 های فرادستی برنامه

ها نگری و همسو با سیاستپزشکی با رویکرد تعاملی و آینده های آموزشزیرساختارتقاء یاتی سند توسعه و برنامه راهبردی و عمل

 طراحی و تدوین شده است:  زیردستی و اسناد بالا

 سند تحول و نوآوری آموزش پزشکی  -1

 ها ا و اهداف اختصاصی توسعه زیرساختهسیاست -2

 برنامه عملیاتی سالیانه دانشگاه و کلان منطقه پنج  -3

 بیانیه مأموریت 

معاونت آموزشی دانشگاه علوم پزشکی شیراز، با استفاده از تجربیات علمی و مشارکت کلیه مدیران متعهد، اساتید، کارکنان و 

کارگیری ای و با تکیه بر تربیت نیروهای فرهیخته و توانمند و بههای سرمایهها و کلیه ظرفیتگیری حداکثری از فرصتهرها بعان و بذینف

ارتقاء مین تجهیزات، در تولید علم، تربیت نیروی خبره و کارآمد، حفظ و دهی فرایند پیچیده تأاستانداردهای عالیِ آموزشی و سامان

  سرآمد باشد.میانه خاورسلامت جامعه و ارائه خدمات درمانی در 

 چشم انداز 

های آموزش پزشکی معاونت آموزشیِ دانشگاه علوم پزشکی شیراز قصد دارد در تعامل با سایر زیرساختارتقاء کمیته توسعه و 

-رشد و تربیت نیروی انسانیِ ارزش پزشکی، موجباتالمللی ضمن توسعه و تقویت زیرساخت فناوری نوین ها در سطح ملی و بیندانشگاه

درمانی فراهم و در زمینه ارائه تجربیات موفق خود با سایر مراکز ، آفرینِ جامعه را جهت ارائه خدمات بهینه علمی، آموزشی و بهداشتی

 علمی تعامل نماید. 

 ارزش ها: 

های بزرگ همین سبب در سازمان. بهباشندسزایی برخوردار میاز اهمیت به پیشرانها به عنوان در تصمیمات یک سازمان، ارزش

ها بسیار گسترده بوده و شامل اصول اخلاقی تا رهنمودهایی برای رجحان در انتخاب تصمیمات مناسب باشد. در این برنامه طیف ارزش

 توجه شود.یجاد نظام و سیستم نیز جمله تعهد به بهبود کیفیت و اسعی شده است به جنبه های دیگر من

 باشد: ها شامل موارد زیر میاین ارزش

 یت پذیری اجتماعی مسؤول 

  تعهد و صداقت و شفافیت در پاسخگویی 

  توجه و حفظ کرامت انسانی 
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  مشتری مداری 

  یکپارچگی و تعالی 

  مشارکت و همدلی 

  افزایش وفاداری 

  قانون مداری 

 دانایی محوری و ارزش مداری دانایی  

 شایسته مداری و شایسته سالاری زینی،گ شایسته  

  نوآوری و خلاقیت 

  تقسیم و تخصیص عادلانه منابع 

  آموزش و توانمندسازی کارکنان 

 تحلیل وضعیت موجود 

وجود اطلاعات جامع ولی محدود در این زمینه که طی یک بررسی پیلوت بدست آمد، اهمیت و ضرورت انجام این برنامه را به 

 اثبات رساند و انگیزه همه همکارانِ این برنامه را دو چندان نمود. 

در کلیه سطوح در زمینه حفظ پذیری متفاوت کارکنان یتمسؤولازسنجی و نظارت و همچنین تفاوت نگرش مدیران در فرایند نی

ثیرپذیری تصمیمات از فشارهای و نگهداری اموال، متعارف نبودن فرایند تخصیص اعتبارات از نظر مقدار، زمان و نحوه اعلام و همچنین تأ

 پزشکی علوم یهادانشگاهکه اغلب تجهیزات موردِ استفاده در از آنجایی. متعارف باعث ناپایداری غیر قابل انتظار این فرایند گردیده استغیر

 نامتعادل توزیع و متعارفغیر هایگیریتصمیم بنابراین است، ارز بازار نوسانات به وابسته آنها اغلب خرید و باشدمی قیمتگران بسیار

اقتصادی نبوده و ها مبتنی بر اصول علمی شود که تصمیم بر خرید آنهایی میستگاهد استفادگیبلا و بیشتر مرج و هرج موجبات، منابع

شوند که وجوشان برای ارائه تجهیزات دیگری میکمبود که با کاهش سرمایه، سبب  شودباعث اتلاف سرمایه )حداقل به صورت نسبی( می

  باشد.ضروری می خدمات آموزشی، پژوهشی، بهداشتی و درمانی

متأسفانه تخصیص و تأمین منابع و امکانات و خرید و  های اولیه در دانشگاه، بیانگر این واقعیت بود کهتجربیات عینی و بررسی

آن شدیم تا با  در همین راستا بر. باشدمیارتقاء یست و نیازمند اصلاح و نگهداری تجهیزات آموزشی درمانی تابع روش علمی و اصولی ن

ظرخواهی از مشتریان هر مرحله، به بررسی در فرایند و با ن مؤثرکلیه واحدهای  های متعدد و پیشِ رو، با همدلی و همراهیِ چالشقبول

 . این فرایند مهم و تاثیرگذار پرداخته و با اصلاح آن گامی در زمینه تحول در آموزش برداریم

  



                  ۵کلان منطقه های علوم پزشکیبرنامه راهبری بسته توسعه زیرساخت 

  

8 
 

  :ءسامی اعضاا

های کمیته تدوین زیرساخت این کارگروه مندی از مشارکت همه جانبه و در راستای تعیین وظایف و فعالیتدر راستای بهره

 ونظر، کارکنان ساختار کلی کارگروه، شرایط جلب همکاری با روسا، مدیران ، اساتید صاحب ،فکریگردید تا با مشارکت و همتشکیل 

گیری مشخص گردد. کمیته اصلی تصمیم و  نویس اولیه سایر کارگروهای مشورتیپیش . سپس با تدوینمشخص گردد دمشتریان فراین

  ذیل شکل گرفت:آقایان  ها و خانمزیرساخت با مشارکتِ ر توسعه ونویس برنامه استراتژیک در محپیش تدوینکارگروه ة اولیه و مرکزی هست

زیرساخت دانشگاه،  ارتقاءه توسعه و کیفیت و بستارتقاء ، کمیته مرکز مهارتهای بالینیول ؤی ) مسدکتر مهوش علیزاده نائین .1

   (د تخصصی آموزش پزشکی عمومی وزارتخانهت بورعضو هیأ

 رسانی پزشکی( ) رئیس دانشکده مدیریت و اطلاعدکتر فرهاد لطفی  .2

 () مدیر آموزش معاونت آموزشی دانشگاه دکتر سید کاظم سراج زاده  .3

 ) معاون امور مالی دانشگاه ( حجت حمیدی .4

 ) معاون بودجه دانشگاه( محمدحسین خادمیان  .5

 بسته توسعه زیرساخت ها (ول ؤکیفیت و کارشناس مسارتقاء ) دبیر کمیته سهیلا منبری  .6

و ضرورت همکاری سایر مدیران و صاحبان  هازیرساختارتقاء بسته توسعه و  ها و با پیشنهاد هسته مرکزیبا توجه به توسعه برنامه

 .ء زیر صادر گردیدبرای اعضا 96در سال ریاست دانشگاه توسط ، فرایندهای کاری ابلاغ اولیه
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 توسط ریاست وقت دانشگاه جناب آقای دکتر ایمانیه  96در سال  ءابلاغ اعضا

 نام سمت

 جناب آقای دکتر محمود نجابت   معاون آموزشی دانشگاه

 جناب آقای اکبری   یس اداره حسابداری مدیریت دانشگاهرئ

 سرکار خانم دکتر میترا امینی   (سیستم آتنا)طرح تحول سامانه ارزشیابی  مسؤول

 جناب آقای دکتر بازوجو یس دانشکده پزشکی رئ

 جناب آقای بهروزی   ول فناوری اطلاعات معاونت آموزشی دانشگاهمسؤ

 جناب آقای خادمیان   ریزی بودجه و پایش عملکرد دانشکاهمدیر برنامه

 جناب آقای خدیو  مدیر بیمارستان شهید رجایی شیراز

 سرکار خانم دکتر ناهید حاتم  پژوهشی و فناوری دانشگاهمدیر اطلاع رسانی و منابع علمی معاونت 

 جناب آقای حجت حمیدی  معاون امور مالی دانشگاه

 جناب آقای دکتر درستی  معاون معاونت غذا و دارو

 جناب آقای دکتر کاظم سراج زاده  ریزی معاونت آموزشیبرنامه مسؤولکارشناس 

 جناب آقای مهندس سعادت  معاون اداره تجهیزات پزشکی دانشگاه

 جناب آقای صادقی مهر  نماینده معاونت درمان دانشگاه

 سرکار خانم دکتر لعبت صالحی  پایش برنامه عملیاتی دانشگاه مسؤولکمیته تحول اداری و  مسؤول

 علیزاده نایینی سرکار خانم دکتر مهوش کارگروه زیرساخت  مسؤول /کیفیت  ارتقاءکمیته  مرکز مهارتهای بالینی و مسؤول

 فصیحی نیا  جناب آقای دکتر مدیر منابع انسانی دانشگاه

 جناب آقای مهندس قاسمی  معاون خدمات پشتیبانی دانشگاه

 جناب آقای دکتر فرهاد لطفی  رئیس دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی

 جناب آقای دکتر محمد جواد مرادیان  معاون فنی معاونت بهداشتی دانشگاه

 سرکار خانم دکتر زهره مصطفوی پور  مدیر تحصیلات تکمیلی دانشگاه

 سرکار خانم سهیلا منبری  دبیر کمیته مستندسازی دانشگاه

 جناب آقای دکتر منتصری های دانش بنیانشرکتکارگروه  مسؤول

 جناب آقای دکتر حسین منعم رسانی پزشکیمدیر گروه فناوری اطلاعات دانشکده مدیریت و اطلاع 

 جناب آقای دکتر میرخانی  مرکز تحقیقات شیمی دارویی رئیسقائم مقام معاونت پژوهشی و فناوری دانشگاه و 

 جناب آقای دکتر همتی  دانشگاهستاد گسترش شبکه  یسرئ

 رضاییسرکار خانم دکتر ریتا  معاون پژوهشی دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی

 جناب آقای دکتر آزادی درخشان استعداد رئیس 

 جناب آقای دکتر عرفانی معاون بین الملل دانشگاه

 

 های مشترک مراحل تدوین برنامه و نتیجه گیری صورت گرفت. سپس با تقسیم وظایف و برگزاری جلسات موازی و متعدد و همچنین برنامه

 .                                                                                  آورده شده است 2و  1 مشخص گردید که در جداولینفعان و مشتریان فرایند ذدر این راستا  
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  هازیرساختء ارتقابسته توسعه و  تحلیل ذینفعان-1جدول شماره  

 پشتیبانی سطح منافع سطح قدرت سطح خارجی یا داخلی ذینفعان

 6 7 8 داخلی علمی تأهی اءاعض

 2 8 3 داخلی دانشجویان

 9 7 9 داخلی دانشگاه امنای تأهی

 6 5 6 داخلی هامارستانبی

 5 7 5 داخلی مراکز تحقیقات 

 6 7 6 داخلی هادانشکده

 3 7 4 داخلی  شبکه بهداشت و درمان 

 7 8 6 داخلی دانشگاه صنعت با ارتباط دفتر

 6 7 6 داخلی دانشگاه فناوری و علم پارک

 8 8 6 داخلی دانشگاه رشد مرکز

 3 4 5 خارجی جامعه

 10 5 7 خارجی بهداشت وزارت

 6 4 4 خارجی پرستاری و پزشکی نظام سازمان

 3 3 4 خارجی بیمه هایسازمان

 2 4 6 خارجی بیماران

 5 6 5 خارجی مجازی پزشکی علوم دانشگاه

 3 5 5 خارجی غیرپزشکی و پزشکی علوم هایدانشگاه سایر

 4 5 4 خارجی (سمن) نهاد مردم های سازمان

 5 6 6 خارجی نخبگان ملی بنیاد

 2 6 5 خارجی مرتبط المللی بین های سازمان

 9 8 9 داخلی مدیران و سیاستمداران 
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 مشتریان سیستم – 2جدول شماره 

 مشتریان

 مردم و جامعه

 ها و مراکز تحقیقاتیدانشگاه

 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

 صنعت

 های مرتبط با گروه پزشکی داخل و خارج از کشورها و سازمانجامعه، انجمن

 نهادهای دولتی، غیر دولتی و مردمی

 متقاضیان ورود به دانشگاه در مقاطع مختلف تحصیلی

 ایرانی ممتاز خارج از کشوردانشجویان 

 سازمان جهانی بهداشت

 مراکز ارائه خدمات بهداشتی درمانی

 مدیران عالی و اجرایی کشور

 متقاضیان روابط بین دانشگاهی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 با م
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 ها مشخصفرصتطه، نقشه کلی تحلیل نقاط قوت و ضعف و تهدیدها و بونظران مربا مشارکت و همفکری اعضا و مشورت با صاحب

 گردید.

 swotتحلیل کلی                                                                                 

 

S 
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O 
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 نقاط قوت
 حمایت مدیران ارشد دانشگاه 

  اهتمام جدی کلان منطقه در اجرای برنامه های زیر

 ساخت

  وجود روحیه مشارکت، همدلی و تعامل بین اعضاء کارگروه

 توسعه زیرساخت ها

  وجود زیرساخت مناسب بهبود کیفیت جهت اجرا و پایش

 فرایندها

 وجود رتبه های برتر کشوری 

  وجود زیر ساخت های مناسب نرم افزاری و سخت افزاری

 در دانشگاه

 شفاف سازی فرایند های مرتبط با توسعه زیرساخت ها 

 وجود گزارشات دقیق از تحلیل وضعیت 

 تعامل ملی و بین المللی گروه های آموزشی 

 وجود برنامه های ملی آموزشی 

 

 فرصت ها
  پشتیبانی مدیران ارشد کشوری جهت برنامه ریزی و

 اجرای برنامه در کل دانشگاه ها

  اهمیت موضوع برنامه تحول)توسعه زیرساخت(در برنامه

 های استراتژیک وزارتخانه

  وجود قابلیت جهت یکپارچه سازی نرم افزارهای در حال

 اجرای کشوری در دانشگاه

 برخورداری از حمایت مالی وزارت خانه 

 تعامل خوب با سایر مناطق آمایشی 

 

 نقاط ضعف
  درخواست های غیرمنطقی و غیر منتظره برای پاسخگویی در زمینه

  اطلاعات تجهیزاتی

 غیراستاندارد و طولانی بودن فرایندهای درخواست تا خرید تجهیزات 

 تعویق تامین تجهیزات در واحدهای مختلف 

 غیر منتظره و تعجیلی بودن تخصیص بودجه خرید تجهیزات 

 مشکلات مالب و نبود ردیف بودجه ای 

 اشکال در ثبت منابع اطلاعاتی مرتبط با استقرار تجهیزات 

 وجود کدهای تکراری و نبود کد یکتا برای تجهیزات 

  یکپارچه نبودن اطلاعات ثبت شده در سامانه های مرتبط با فرایندهای

 خرید تجهیزات

 لینک نبودن کدها در سامانه های مرتبط با تجهیزات 

  ناتوانی در برقراری ارتباط در تامین اطلاعات کامل در خصوص

 موجودی اموال، نیازسنجی و پیش بینی

  هوشمند نبودن زیرساخت های سخت افزاری و نرم افزاری مرتبط با

 فرایندهای خرید تجهیزات

 

 تهدیدات
 وجود تنگناها و محدود بودن منابع مالی و اعتباری دانشگاه ها 

  نا مشخص بودن مرز منابع مالی دانشگاه در قالب دارایی های

سرمایه ای در حوزه های مختلف آموزشی، پژوهشی، بهداشت و 

 درمان

 مدیریت ناکارآمد منابع 

  وجود ساختار افقی و جزیره ای بودن واحد ها در فرایند

 مدیریت

 نبود تفکر ارزش آفرینی و خلق ثروتدر سازمان ها 

  افزایش پذیرش دانشجو بدئن توجه به نیازهای کشور و توان

 آموزشی

 تحریم ها 

 نگرش کوتاه مدت به جای بلند مدت در اجرای برنامه ها 
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 بررسی عوامل خارجی ) فرصت ها و تهدید ها( – 3جدول شماره 

  بررسی عوامل خارجی

  ترین فرصت هامهم

 ریزی و اجرای برنامه در کل دانشگاه مدیران ارشد کشوری جهت برنامهنی پشتیبا

 اهمیت موضوع برنامه تحول )توسعه زیرساخت( در برنامه های استراتژیک وزارتخانه

 وجود قابلیت جهت یکپارچه سازی نرم افزارها ی در حال اجرای کشوری در دانشگاه ها

 برخورداری از حمایت مالی وزارتخانه 

 تعامل خوب با سایر مناطق آمایشی 

  ترین تهدیدهامهم

 هادن منابع مالی و اعتباری دانشگاهوجود تنگناها و محدود بو

 های مختلف آموزشی، پژوهشی، بهداشت و درمانای در حوزههای سرمایهدارایینامشخص بودن مرز منابع مالی دانشگاه در قالب 

 مدیریت ناکارآمد منابع

  ها در فرایند مدیریت کلانای بودن واحدساختار افقی و جزیرهوجود 

 هادر سازمان آفرینی و خلق ثروتنبود تفکر ارزش

 افزایش پذیرش دانشجو بدون توجه به نیازهای کشور و توان آموزشی

 تحریم ها
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 (EFEخارجی )ماتریس ارزیابی عوامل  -4جدول شماره 

  

 (EFE)ماتریس ارزیابی عوامل خارجی 

 عوامل استراتژیک خارجی
 امتیاز وزن

امتیاز 

 لیست فرصت ها کد عوامل وزن دار

 سیاسی
1O 0.6 30 2 هادانشگاه ریزی و اجرای برنامه در کلپشتیبانی مدیران ارشد کشوری جهت برنامه 

2O 0.2 20 1 در برنامه های استراتژیک وزارتخانه (توسعه زیرساخت)اهمیت موضوع برنامه تحول 

 0.2 20 1 خانهبرخورداری از حمایت مالی وزارت 4O اقتصادی

 0.2 20 1 تعامل خوب با سایر مناطق آمایشی 5O اجتماعی

 0.6 30 2 سازی نرم افزارهای در حال اجرای کشوری در دانشگاهوجود قابلیت جهت یکپارچه 3O تکنولوژی

 0.36    جمع

 لیست تهدیدها

 سیاسی

5T  0.1 10 1 هاآفرینی و خلق ثروت در سازمانارزشنبود تفکر 

6T 0.1 10 1 افزایش پذیرش دانشجو بدون توجه به نیازهای کشور و توان آموزشی 

7T 0.4 20 2 هاتحریم 

 اقتصادی

1T 0.4 20 2 هادن منابع مالی و اعتباری دانشگاهوجود تنگناها و محدود بو 

2T 
های ای در حوزههای سرمایهدانشگاه در قالب داراییابع مالی مشخص بودن مرز مننا

 مختلف آموزشی، پژوهشی، بهداشت و درمان
1 10 0.1 

 0.2 15 1.5 ها در فرایند مدیریت کلانای بودن واحدوجود ساختار افقی و جزیره 4T اجتماعی

 0.2 15 1.5 مدیریت ناکارآمد منابع 3T تکنولوژی

 0.21    جمع
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 تحلیل عوامل داخلی ) نقاط قوت و ضعف( -5جدول شماره 

 تحلیل عوامل داخلی

 ترین نقاط قوتمهم

 حمایت مدیران ارشد دانشگاه 

 های زیرساختجدی کلان منطقه در اجرای برنامه اهتمام

 هاء کارگروه توسعه زیرساختوجود روحیه مشارکت همدلی و تعامل مناسب بین اعضا

 وجود زیرساخت مناسب بهبود کیفیت جهت اجرا و پایش فرایندها 

 های برتر کشوری وجود رتبه

 های مناسب نرم افزاری و سخت افزاری در دانشگاهوجود زیرساخت

 ها رایندهای مرتبط با توسعه زیرساختسازی فشفاف

 وجود گزارشات دقیق از تحلیل وضعیت موجود

 های آموزشیگروهتعامل ملی و بین المللی 

 وجود برنامه های ملی آموزشی

 

 ترین نقاط ضعفمهم

 منطقی و غیرمنتظره برای پاسخگویی در زمینه اطلاعات تجهیزاتیهای غیردرخواست

 استاندارد و طولانی بودن فرایندهای درخواست تا خرید تجهیزات  غیر

 غیر منتظره و تعجیلی بودن تخصیص بودجه خرید تجهیزات

 ای مشکلات مالی و نبود ردیف بودجه

های موجود به سیستم هشدار دهنده خودکار جهت جلوگیری از خطای سیستمی رسی ناکافی نرم افزارها و سامانهدست

 (نگهداری پیشگیرانه و اصلاحی، ثبت، ورود)

 یکتا برای تجهیزات اشکال در ثبت منابع اطلاعاتی مرتبط با استقرار تجهیزات وجود کدهای تکراری و نبود کد

 ناکافی بودن انگیزه لازم برای داشتن دانشگاهی توسعه طلبانه و نسل سوم

 های مرتبط با فرایندهای خرید تجهیزاتنبودن اطلاعات ثبت شده در سامانهیکپارچه 

 های فساد مالی دسترسی ناکافی به گزارشات هشدار دهنده از سیستم جهت تشخیص گلوگاه

 برقراری ارتباط در تأمین اطلاعات کامل در خصوص موجودی اموال، نیازسنجی و پیش بینیناتوانی در 

 هوشمند نبودن زیرساخت های سخت افزاری و نرم افزاری مرتبط با فرایندهای خرید تجهیزات
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 ماتریس ارزیابی عوامل داخلی -6جدول  

 

 (IFE)ماتریس ارزیابی عوامل داخلی 

 عوامل استراتژیک داخلی
 امتیاز وزن

امتیاز 

 نقاط قوت کد عوامل وزن دار

 عوامل مدیریتی

 

1S 0.1 10 1 حمایت مدیران ارشد دانشگاه 

2S  0.3 15 2 های زیر ساختبرنامهاهتمام جدی کلان منطقه در اجرای 

4S 0.1 10 1 وجود زیرساخت مناسب بهبود کیفیت جهت اجرا و پایش فرایندها 

7S 0.1 10 1 هاشفاف سازی فرایندهای مرتبط با توسعه زیرساخت 

 0.1 10 1 های ملی آموزشیوجود برنامه 10S عوامل مالی

 عوامل انسانی

3S  0.02 5 0.5 هابین اعضاء کارگروه توسعه زیرساختوجود روحیه مشارکت، همدلی و تعامل 

5S 0.02 5 0.5 های برتر کشوریوجود رتبه 

8S 0.3 15 2 وجود گزارشات دقیق از تحلیل وضعیت 

9S  0.1 10 1 های آموزشیو بین المللی گروهتعامل ملی 

 0.1 10 1 افزاری و سخت افزاری در دانشگاههای مناسب نرموجود زیر ساخت 6S فناوری اطلاعات

 0.12     جمع

 نقاط ضعف

 عوامل مدیریتی

W1 0.1 10 1 منتظره برای پاسخگویی در زمینه اطلاعات تجهیزاتیهای غیرمنطقی و غیردرخواست 

W2 0.1 10 1 غیراستاندارد و طولانی بودن فرایندهای درخواست تا خرید تجهیزات 

W10 
وص موجودی اموال، مین اطلاعات کامل در خصارتباط در تأناتوانی در برقراری 

 بینینیازسنجی و پیش
0.5 5 0.02 

 عوامل مالی

W3 0.3 15 2 غیر منتظره و تعجیلی بودن تخصیص بودجه خرید تجهیزات 

W4 0.1 10 1 ایمشکلات مالی و نبود ردیف بودجه 

W5 
های موجود به سیستم هشداردهنده خودکار و سامانه دسترسی ناکافی نرم افزارها

 (اصلاحی نگهداری پیشگیرانه و، ثبت، ورود)جهت جلوگیری از خطای سیستمی 
1 10 0.1 

 0.02 5 0.5 توسعه طلبانه و نسل سومناکافی بودن انگیزه لازم برای داشتن دانشگاهی  W7 عوامل انسانی

 فناوری اطلاعات

W6 
 و تکراری کدهای وجود استقرار تجهیزات با مرتبط اطلاعاتی منابع ثبت در اشکال

 برای تجهیزات یکتا کد نبود
1 10 0.1 

W8  0.1 10 1 های مرتبط با فرایندهای خرید تجهیزاتنبودن اطلاعات ثبت شده در سامانهیکپارچه 

W9 
های دهنده از سیستم جهت تشخیص گلوگاهدسترسی ناکافی به گزارشات هشدار

 فساد مالی
0.5 5 0.02 

W11 
های سخت افزاری و نرم افزاری مرتبط با فرایندهای هوشمند نبودن زیرساخت

 خرید تجهیزات
1 10 0.1 

 0.09    جمع
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 راهبرد ها ماتریس  -۷  جدول

 

 

 عوامل درونی                 
 

 

 

 

 

 

 عوامل بیرونی
 

 

 

 لیست نقاط ضعف کد لیست نقاط قوت کد

1S 1 حمایت مدیران ارشد دانشگاهW 
برای پاسخگویی در زمینه اطلاعات  منتظرههای غیرمنطقی و غیردرخواست

 تجهیزاتی

2S  2 ساختاهتمام جدی کلان منطقه در اجرای برنامه های زیرW غیراستاندارد و طولانی بودن فرایندهای درخواست تا خرید تجهیزات 

3S 
بین اعضاء وجود روحیه مشارکت، همدلی و تعامل 

 منتظره و تعجیلی بودن تخصیص بودجه خرید تجهیزاتغیر 3W هاکارگروه توسعه زیرساخت

4S 
وجود زیرساخت مناسب بهبود کیفیت جهت اجرا و پایش 

 ایمشکلات مالی و نبود ردیف بودجه 4W فرایندها

5S 5 وجود رتبه های برتر کشوریW 
های موجود به سیستم هشداردهنده خودکار و سامانه دسترسی ناکافی نرم افزارها

 (نگهداری پیشگیرانه واصلاحی .ثبت.ورود)جهت جلوگیری از خطای سیستمی 

6S 
وجود زیر ساخت های مناسب نرم افزاری و سخت 

 6W افزاری در دانشگاه
اشکال در ثبت منابع اطلاعاتی مرتبط با استقرار تجهیزات وجود کدهای تکراری 

 و نبود کد یکتا برای تجهیزات

7S 7 شفاف سازی فرایند های مرتبط با توسعه زیرساخت هاW ناکافی بودن انگیزه لازم برای داشتن دانشگاهی توسعه طلبانه و نسل سوم 

8S  8 گزارشات دقیق از تحلیل وضعیتوجودW 
های مرتبط با فرایندهای خرید انهشده در سامنبودن اطلاعات ثبتیکپارچه

 تجهیزات

9S 9 تعامل ملی و بین المللی گروه های آموزشیW 
-دسترسی ناکافی به گزارشات هشدار دهنده از سیستم جهت تشخیص گلوگاه

 های فساد مالی

10S 10 آموزشی وجود برنامه های ملیW 
ناتوانی در برقراری ارتباط در تامین اطلاعات کامل در خصوص موجودی اموال، 

 نیازسنجی و پیش بینی

  11W 
هوشمند نبودن زیرساخت های سخت افزاری و نرم افزاری مرتبط با فرایندهای 

 خرید تجهیزات

 فرصت ضعف WOراهبردهای  فرصت قوت SOراهبرد های  لیست فرصت ها کد

1O 
پشتیبانی مدیران ارشد کشوری جهت برنامه ریزی و اجرای 

 برنامه در کل دانشگاه ها

نهادینه سازی اطلاعات بنیادی در سیستم 

 هایی آموزش پزشکی
S1-S2-S9-

S10 
O1-O2 

 هوشمندسازی فرایند های خرید در

 راستای پیش بینی عملکرد

 

W5-W9-
W10-W11 

O1-O2-O4 

2O 
در برنامه های (توسعه زیرساخت)اهمیت موضوع برنامه تحول

 استراتژیک وزارتخانه

استقرار سیستم تضمین کیفیت و 

 استانداردسازی فرایند ها
S3-S4 O1-O5 

افزایش انگیزه برای داشتن دانشگاهی 

 توسعه طلبانه
W7 O2-O3 

3O 
وجود قابلیت جهت یکپارچه سازی نرم افزارهای در حال 

 اجرای کشوری در دانشگاه

های جدید مبتنی بر نیاز رشتهبسط و توسعه 

 کشور
S9-S10 O1-O5 

های اقتصادی رنامه و پروژهافزایش ب

 زادرآمد
W3-W4 O2 

4O برخورداری از حمایت مالی وزارت خانه 

-S1-S5-S6 مدیریت منابع هزینه اثربخشی
S7-S8-S9 

O1-O3 

کیفیت فرایند نیازسنجی تا  ارتقاء

 تامین، حفظ و نگهداری تجهیزات

 

W1-W2-
W10 

O1-O2 

فراهم کردن زمینه پاسخگویی مدیران در 

 خصوص تقاضای غیرضروری
S7 O3 

 افزایش کارایی و عمر مفید تجهیزات

 
W6-W8-

W10 
O1 

5O تعامل خوب با سایر مناطق آمایشی 

 S6 O3 ها،به روزرسانی نظام جامع اطلاعاتی سیستمارتقاء

نهادینه سازی اعتلای اخلاق حرفه ای با هدف    

 ارزش های اخلاقی در سازمان
S3 O1 

 تهدید ضعف WTراهبردهای  تهدید قوت STراهبرد های  لیست تهدیدها کد

T1 هادن منابع مالی و اعتباری دانشگاهوجود تنگناها و محدود بو 
بستر سازی برای کمال و تعالی رشته های 

 علوم پزشکی
S5-S9-

S10 
T5 

زیرساخت های تجهیزاتی  ارتقاء

دهنده  ارائهبیمارستان ها و مراکز 

 خدمات درگیر آموزش

W1-W3-W5-
W6-W8-W9-

W11 
T3 

T2 

های نامشخص بودن مرز منابع مالی دانشگاه در قالب دارایی

 بهداشت و پژوهشی، آموزشی، مختلف هایحوزه در ایسرمایه

 درمان

 S10 T6 تقویت و توسعه فضای فیزیکی
زیرساخت های تشکیلاتی و  ارتقاء

 بودجه
W7-W4 T4 

T3 مدیریت ناکارآمد منابع 

      

T4  در مدیریت کلانرایندهاسس ای فافقی وجزیره وجود ساختار 

T5 نبود تفکر ارزش آفرینی و خلق ثروت در سازمان 

T6 توان آموزشی و کشور نیاز به توجه بدون دانشجو پذیرش افزایش 

T7 تحریم ها 
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 زیرساخت ها ءارتقاتفسیر موقعیت استراتژیک بسته توسعه و  -8 جدول

 

 

 

موقعیت توسعه و ، 1ناحیه ها در زیرساختارتقاء شود موقعیت کلی استراتژیک بسته توسعه و همانطور که ملاحظه می  

های سازمانی هم از درون و هم برون سازمانی در اولویت کاری قرار های توسعه زیرساختباشد. در این راستا استراتژینفوذ می

ها و استفاده حداکثری از کلیه فرایندها یشناسایی توانمند، این بدین معناست که دانشگاه از طریق مدیریت بهینه منابع .گرفت

بسته توسعه زیرساخت ها با  فراهم آورد.را تر از شرایط موجود های به مراتب مناسبتواند موقعیتنرم افزارهای موجود می و

نیروهای هوشمند و نخبگان علمی و کارگیری ، بهو استفاده حداکثری از کلیه اقدامات خوب گذشتهتوان تخصصی بالا 

های زیادی را برای توسعه سایر تواند فرصتبلکه می، ای ایجاد نمایدفزایندهتواند نه تنها برای خود توان متخصصین می

ها و محدودیتمهار  کنارهای تملک و دارایی در بدون شک بهبود کیفیت فرایندها و حفظ سرمایه ها فراهم سازد.دانشگاه

 باشد.و سلامت میآموزش مأموریت عظیمی است که بر عهده متولیان خدمات بینی نشده، های اقتصادی و موانع پیشچالش

مسلماً اصلاح و بهبود فرایندها مستلزم طرح و اتخاذ رویکرد مناسب و کاربردی و علمی جهت تأمین و توزیع در این راستا، 

  عادلانه خدمات سلامت است.

  

Environment      O-T   0.36-0.21=0.15 

Resources        S-W   0.12-0.09=0.03 
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  آموزش استراتژیک چالش های درونی و بیرونی

  ساماندهی مدیریت سیستم آموزشی 

  موریت ها و نیازهای أگسترده اهداف و م ،دانشگاهشأن ساماندهی منابع انسانی در خصوص بهینه سازی نیروهای متناسب

  ها و مقاطع تحصیلیبرای توسعه رشتهتخصصی 

 توزیع و تخصیص و نظام خرید نظام ،مینأمدیریت منابع مالی از ت  

 رکنان جهت مشارکت در توسعه آموزشت علمی و کاأهی ءتقویت انگیزه اعضا  

  ارگیری دانشجویان استعداد درخشانبکو جذب نخبگان  

  کز آموزش درمانیمراو فرسودگی سیستم های فیزیکی در بسیاری از دانشکده ها  

 ی بر نیازسنجی علمی و نیاز سلامتنهادینه سازی برنامه ها مبتن  

 ها سیستم سیستماتیک زشیابیار  

 های آموزش و درمانشواهد در عرصهنبودن سیاست های مبتنی بر  کافی  

  آموزش و توسعه سیستم هابرنامه فقدان رویکرد لازم برای مشارکت دانشجویان در  

 تگی به منابع مالی بودجه دولتیشرایط اقتصادی جامعه و وابس  

  فناوری های پزشکی مرتبط با آموزشگران بودن  

 اخلاق سازمانی  
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  اهداف استراتژیک

 آموزش علوم پزشکیسیستم های ات بنیادی در صلاحنهادینه سازی ا  

  ر در مقاطع مختلف تحصیلات تکمیلیتوسعه رشته های جدید مبتنی بر نیاز کشوبسط و  

 ت های فناوری اطلاعات و ارتباطاتتوسعه زیرساخ  

  آموزش و پژوهش  ،درمان ،در کلیه حوزه های بهداشت  و استقرار نظام جامع مدیریت مالیطراحی 

 عملکرد مطلوب  ارائهو  سازی فرایندهاکیفیت و استاندارد تضمینبهبود و  سیستم ارتقاء 

  کشور پزشکی علوم آموزش نظام درونداد ترین اصلی عنوان به دانشجویان جانبههمه و متوازن رشدتقویت  

 پزشکی علوم هایرشته تعالی و کمال برای بسترسازی  

 مراکز تحقیقات ها، مراکز درگیر خدمات آموزش، بیمارستانزیرساخت های تجهیزاتی  ارتقاء 

 وم پزشکیعل هایآموزش اطلاعاتی جامع نظام روزرسانیب و ارتقاء  

 زارنامه و پروژه های اقتصادی درآمدافزایش ب 

 استفاده از تکنولوژی روز دنیا مدیریت منابع هزینه اثربخش با (Machine learning & data mining)  

 بودجه  یرساخت های تشکیلاتی وز ارتقاء 

  و توسعه فضای فیزیکیتقویت  

 خرید تا زمان اسقاط تجهیزات در راستای پیش بینی عملکرد  ، یی نیازسنجهوشمند سازی فرایندها 

 ای سازمان های حرفهارزش سازیای با هدف نهادینهاعتلای اخلاق حرفه 

ماتریس تطبیقی اهداف کلان و اهداف استراتژیک -9جدول   

دیدگاه شاخص پوشش و اطمینان از  جدول تقابلی و تطبیقی اهداف کلان و اهداف استراتژیک از دو جنبه کاربرد دارد، جنبه اول از   

دهد که آیا، با اجرای مند نشان میطبعاً تحلیل نظام. شده استاینکه همه اهداف کلان توسط یک یا چند هدف استراتژیک پوشش داده 

ها اقدام گردد و جنبه دوم، از دیدگاه شاخص تناسب صورت باید نسبت به تکمیل استراتژیدر این .یابد یا نهها هدف تحقق میاستراتژی

کند که اگر هدف این جدول به سازمان کمک می. نداو اطمینان از اینکه همه اهداف استراتژیک در راستای اهداف کلان تنظیم گردیده

یابد نسبت به تحلیل مجدد سازمان اقدام و برحسب تحلیل برای آن منظور شده است تحقق نمی کلانی دارد که با اهداف استراتژیکی که

.امکانات، نسبت به تکمیل اهداف استراتژیک اقدام نماید شرایط و  
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  ماتریس تطبیقی اهداف کلان و اهداف استراتژیک -9جدول 

بسترسازی و 

استفاده بهینه از 

فرصت ها در 

ایجاد توسعه 

 پایدار سلامت

توسعه 

عرصه 

جغرافیایی 

خدمات در 

 کل کشور

مدیریت منابع 

هزینه اثربخش 

با استفاده از 

تکنولوژی روز 

 دنیا

جایگاه  ارتقاء

دانشگاه 

درسطح ملی ِ 

منطقه ای و 

 بین المللی

به روز رسانی 

سیستم 

اطلاعات 

یکپارچه علوم 

 پزشکی کشور

بستر 

سازی 

برای 

کمال و 

 تعالی

تقویت رشد 

ه متوازن و هم

جانبه 

دانشجویان به 

عنوان اصلی 

 ترین درون داد

 اهداف کلان

 

 
 

 اهداف استراتژیک

* * * *  * * 
اصلاحات بنیادی در نهادینه سازی 

 سیستم های آموزش علوم پزشکی

* * * * * * * 

بسط و توسعه رشته های جدید 

مبتنی بر نیاز کشور در مقاطع 

 مختلف تحصیلات تکمیلی

* * * * * *  
توسعه زیرساخت های فناوری 

 اطلاعات و ارتباطات

* * * * *   

طراحی و استقرار نظام جامع 

های  مدیریت مالی در کلیه حوزه

 آموزش َ بهداشت َ درمان َ پژوهش

* * * * * * * 

 استقرار سیستم تضمین کیفیت

 ارائهاستقرار نظام مستندسازی و 

 عملکرد مطلوب

* * * * * * * 

 نافزایش انگیزه برای داشت

دانشگاهی توسعه طلبانه برای 

فردایی بهتر در مسیر دستیابی به 

 دانشگاه نسل سوم

* * * *  *  

کردن زمینه پاسخگویی فراهم 

مدیران در خصوص تقاضای غیر 

 ضروری برای منابع و تجهیزات

 فضای فیزیکی ارتقاء * * * * * * *

* * * * * * * 
و  های تشکیلاتیزیرساخت ارتقاء

 بودجه

* * * * * * * 
اعتلای اخلاق حرفه ای با هدف 

 ایهای حرفهسازی ارزشنهادینه
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 ماتریس مدیریت اجرایی اهداف استراتژیک در سطح اجرایی -10جدول  

 اهداف استراتژیک

 معاونت پژوهشی معاونت پشتیبانی
معاونت 

 درمان

معاونت 

 بهداشتی
 ریاست

 اموال بودجه
مراکز 

 تحقیقات

های آزمایشگاه

 تحقیقاتی

ها بیمارستان 

 هاو درمانگاه

شبکه های 

، بهداشت
درمان و 

مراکز 

 بهداشتی

ه و رئیست هیأ

هیات امنا و 

کمیته راهبردی 

سیاستگزاری 

 دانشگاه

نه سازی اصلاحات بنیادی در نهادی

 های آموزش علوم پزشکیسیستم
R      R 

های جدید مبتنی بر بسط و توسعه رشته

نیاز کشور در مقاطع مختلف تحصیلات 

 تکمیلی
R R c c    

های فناوری اطلاعات و توسعه زیرساخت

 ارتباطات
R R R c c c R 

م جامع مدیریت طراحی و استقرار نظا

، های آموزشمالی در کلیه حوزه

 پژوهشو  درمان، بهداشت
R R c c c c  

 استقرار سیستم تضمین کیفیت

ه عملکرد ئاستقرار نظام مستندسازی و ارا

 مطلوب
R  C C C C R 

دانشگاهی  تنبرای داشافزایش انگیزه 

توسعه طلبانه برای فردایی بهتر در مسیر 

 دستیابی به دانشگاه نسل سوم
      R 

خگویی مدیران فراهم کردن زمینه پاس

ضروری برای در خصوص تقاضای غیر

 منابع و تجهیزات
R R R R R R R 

 R C C C C C R تقویت و توسعه فضای فیزیکی

 R      R های تشکیلاتیزیرساختتوسعه 

-ای با هدف نهادینهاعتلای اخلاق حرفه

 ایهای حرفهسازی ارزش
    R  R 
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  ماتریس مدیریت اجرایی اهداف استراتژیک در سطح اجرایی معاونت آموزشی-11جدول  

 EDC اهداف استراتژیک
تحصیلات 

 تکمیلی

آموزش 

 مداوم

ستادمعاونت  

 آموزشی

آموزش 

 مجازی

گروه 

اخلاق 

 پزشکی 

مهارت مرکز 

 های بالینی
 دانشکده ها

نه سازی اصلاحات بنیادی در نهادی

 های آموزش علوم پزشکیسیستم
R R  R R 

 
R  

های جدید مبتنی بسط و توسعه رشته

بر نیاز کشور در مقاطع مختلف 

 تحصیلات تکمیلی
R R  R  

 

  

های فناوری اطلاعات توسعه زیرساخت

 و ارتباطات
C C C R C 

 
C  

ریت استقرار نظام جامع مدیطراحی و 

، مالی در کلیه حوزه های آموزش

 پژوهش و درمان، بهداشت

   R  

 

C  

 و استقرار سیستم تضمین کیفیت

 ارائهاستقرار نظام مستندسازی و 

 عملکرد مطلوب

   R  

 

R C 

دانشگاهی  نافزایش انگیزه برای داشت

توسعه طلبانه برای فردایی بهتر در 

 مسیر دستیابی به دانشگاه نسل سوم
R R C R C 

 

C C 

فراهم کردن زمینه پاسخگویی مدیران 

در خصوص تقاضای غیر ضروری برای 

 منابع و تجهیزات
C C  R  

 

C C 

 R   C R    فضای فیزیکی ارتقاء
 C C C R C C R R و بوجه  های تشکیلاتیزیرساخت ارتقاء 

ای با هدف اعتلای اخلاق حرفه

 ایهای حرفهسازی ارزشنهادینه
R C C R  

R 
  

R *   اصلی  مسؤولبرای 

  ** C همکار برای  

  .سال به نتیجه برسد 4شود در بهترین حالت ممکن این برنامه ظرف بینی میپیش

  .شودعملیاتی تدوین و اجرا میزمان همه ساله برنامه  اف برنامه متناسب بادن اهیدوین برنامه و تبیپس از ت
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98لغایت  96های برنامه عملیاتی و پایش برنامه سال  

 طراحی و پایش گردید. 95اولین برنامه به صورت جدول گانت در سال 

ها تدوین ارتقاء زیرساختنامه عملیاتی ساختارمند توسط بسته توسعه و رب ،با استناد به برنامه راهبردی استراتژیک 96در سال  

برنامه ها  ٪100 ،در ارزیابی سامانه برنامه عملیاتی ،به صورت جداگانه 5و علاوه بر پایش برنامه های مصوب در دانشگاه و قطب 

 تحقق یافت. 

 hop سامانه نیز در 97سال خوشبختانه این کمیته در ،هازیرساختبا توجه به گستردگی حیطه ها در محور توسعه و ارتقاء  

دانشگاه در  برنامه راهبردی کسب نمود و را امتیاز کامل ارزیابی عملکرد در کلیه محورها و ها گردیدتحقق برنامه ٪100موفق به 

 . یران و ارزیابان کشوری قرار گرفتتجهیزات مورد استقبال مدخصوص 

ؤولین توسعه ها به مسبرنامه این ،5جهت کلان منطقه  با توجه به تصویب برنامه پیشنهادی شیراز سوی وزارتخانه 98در سال  

گو نظران الها با مشورت کلیه صاحبها و فرایندهای توسعه زیرساختگردید. به منظور ساماندهی فعالیتساخت منطقه اعلام زیر

 . قرار گرفت 5اختیار همکاران قطب  ها تدوین و درنامه تکمیل شاخصفرمت استاندارد به همراه شیوه

بسیار   ،توسط همکاران دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 98ماهه اول  6خوشبختانه نتایج ارزیابی انجام شده برنامه عملیاتی در  

 Machine مدیریت منابع هزینه اثربخش با استفاده از تکنولوژی روز دنیا)عالی بود و بر لزوم و ضرورت استفاده از الگوی

learning  و مباحث Data mining ها تاکید نمودندتوسط کلیه دانشگاه، (دانشگاه علوم پزشکی شیراز . 

در اینجا ضرورت دارد اینجانب دکتر مهوش علیزاده نائینی که مسؤولیت پیگیری این امر را بر عهده دارم، اذعان نمایم علیرغم 

ی جمع کثیری از مدیران و کارکنان دلسوزانهگیری از مشارکت نقاط ضعفی که در خود سراغ دارم، با لطف بیکران خداوند و بهره

گیری از دلسوز دانشگاه موفق به تدوین برنامه استرتژیک در زمینه تحول در زمینه تجهیزات شدیم. امید که مشمول تداوم بهره

 لطف خداوند متعال باشیم. 
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 برنامه عملیاتی
 95جدول گانت سال 

ف
دی

 ر

 فعالیت هدف
واحد 

 عملیاتی

 مسؤول

 اجرایی

(به صورت فصلی) بازه زمانی  پایش 

سال
9

5  
(3

ماهه  

آخر
)

96سال   9۷سال    
انجام 

 شده

در دست 

 انجام

انجام 

 نشده

1 

ار
خت

سا
ن 

وی
تد

 

 تشکیل کارگروه زیرساخت
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

کارگروه زیرساختصدور ابلاغ جهت اعضای   
ریاست 

 دانشگاه

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

برگزاری جلسات هم اندیشی با ذی نفعان و صاحبان فرایند تقویت و 

 توسعه زیرساخت
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

توسعه و تقویت زیرساخت هاتدوین برنامه راهبردی جهت   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 تدوین شاخص ها و سنجه های مرتبط
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
         

   
         

انجام هماهنگی درون دانشگاهی با صاحبان اجرایی بسته های مختلف 

 توسعه زیرساخت و ارائه برنامه و ارسال گزارش
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

2 

ی
مان

از
 س

گ
هن

فر
 و 

ی
دگ

ما
د آ

جا
 ای

برگزاری جلسات با مدیران و رووسای مراکز آموزشی درمانی، شبکه های 

 بهداشت و درمان، دانشکده ها و مدیران ستادی دانشگاه
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

برگزاری جلسات با مدیران مرتبط با فرایندهای نیازسنجی، تخصیص و 

 تامین اعتبار، خرید، ثبت و نگهداشت
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

ین بهبود کیفیت و مستندسازی کلیه واحد ها مسؤولبرگزاری جلسات با 

بیمارستان، دانشکده، شبکه های بهداشت و درمان، درمانگاه ها و مراکز )

و تبیین و تشریح اهمیت موضوع توسعه زیرساخت( بهداشت  

معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

کشوری 5برگزاری جلسات با دانشگاه های قطب   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

شرکت در همایش و انجام رایزنی با سایر دانشگاه ها در خصوص کسب 

 تجارب موفق در سایر دانشگاه ها
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

3 

ل 
لی

ح
ت

ت 
عی

ض
و

ود
وج

 بررسی زیرساخت ها و تشکیلات م
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
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، بررسی زیرساخت های مرتبط با فرایندهای نیاز، درخواست تا خرید

 ثبت، نگهداشت کالا و اسقاط تجهیزات
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
         

یندهای برری وضعیت سخت افزاری و نرم افزاری سامانه های مرتبط با فرا

 اجرایی زیرساخت
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

SWOTتحلیل  هر یک از سامانه ها و نرم افزارهای کشوری و دانشگاهی   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 شناسایی خروجی و ورودی های هر یک از سیستم ها و سامانه ها
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

شفاف سازی و استانداردسازی فرایند درخواست، ثبت، تخصیص، تامین 

خرید کالااعتبار و   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

تجهیزات پزشکی، تعهدی، )تهیه کدبوک های مرتبط با سامانه های 

(قاصدک، کاووشیار، اموال و انبار  
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

تحلیلی توسط شرکت های مشاوره ایارائه گزارش های   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

4 

ت
عا

لا
اط

ی 
ور

ع آ
جم

 

تهیه و تدوین بانک اطلاعاتی مرتبط با تجهیزات دارای فناوری پیشرفته 

High Tech. 

معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

ساله 5تا  3نیازسنجی و برآورد نیازهای تجهیزاتی با چشم انداز   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 تهیه پروپوزال طرح ساماندهی منابع، امکانات و تجهیزات دانشگاه
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

RFPتهیه  اولیه طرح و ارائه به واحد فناوری دانشگاه   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 جمع آوری گزارش های دریافتی از مراکز و بررسی صحت آنها
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

جلسه و تصمیم سازی جهت شناسایی اولویت ها و حداقل های  برگزاری

 تجهیزاتی مورد نیاز
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 تهیه وتدوین بانک تجهیزاتی مورد نیاز مراکز
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 ارائه گزارش به وزارت متبوع جهت رایزنی و دریافت بودجه
معاونت 

 آموزشی
 معاونت توسعه
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ی برگزاری جلسه و تصمیم سازی جهت شناسایی اولویت ها و حداقل ها

 تجهیزاتی مورد نیاز
معاونت 

 آموزشی

معاونت 

 آموزشی

         
   

         

5 

ی
یاب

رز
دا

خو
 و 

ی
سان

زر
رو

ه 
 ب

انجام هماهنگی بین بخشی بین تمام گروه های آموزشی، درمانی، 

 پژوهشی و بهداشتی
معاونت 

 آموزشی

معاونت 

 آموزشی

         
   

         

ین اموال و تجهیزات پزشکی و برگزاری جلسهمسؤولهماهنگی با   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

تدوین شیوه نامه و دستورالعمل اجرایی فرایند به روزرسانی و خود 

 ارزیابی
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 تدوین شاخص های مرتبط با فرایند به روزرسانی تجهیزات و ارزیابی
معاونت 

 آموزشی

 مرکز مهارتهای

 بالینی

         
   

         

 تدوین برنامه زمانبندی جهت اجرای کار
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

اجرای کار به صورت پایلوت در بیمارستان خلیلی و دانشکده های 

 پیراپزشکی و پرستاری
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

بررسی مغایرت ها،  همخوانی و مقایسه خروجی ها در نرم افزار تعهدی و 

 سامانه تجهیزات پزشکی
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

فاز )دریافت گزارش اموال از تعهدی و گزارش از سامانه تجهیزات پزشکی

1)  
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

ارسال گزارش ارسالی مرتبط با تجهیزات پزشکی به بیمارستان های 

(1فاز )شیراز جهت تکمیل فیلد مرتبط با کد اموال  
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

گزارش از مراکز و وارد کردن کد اموال در سامانه تجهیزات  دریافت

(1فاز )پزشکی توسط کمیته  
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

انجام خودارزیابی و بررسی وضعیت ثبت اطلاعات مطابق چک لیست 

(2فاز )کمیته توسط واحدها   
معاونت 

 آموزشی

مهارتهای مرکز 

 بالینی
 

           

           

بررسی میزان مغایرتهای مرتبط با همخوانی تجهیزات پزشکی در هر یک 

(2فاز )از دو سامانه   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

ارتقاء ارسال گزارش خودارزیابی های انجام شده توسط واحدها به کمیته 

(2فاز )کیفیت   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

بررسی صحت گزارش های واصله از مراکز از طریق بازدید و راستی 

(2فاز )آزمایی گزارشات ارسالی از مراکز   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
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SWOT تحلیل  (2فاز )و بررسی چالش های مرتبط با راستی آزمایی    
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

(2فاز )تهیه آمار و گزارش به روزرسانی و راستی آزمایی   
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

6 

ی
ش

خ
ارب

تب
اع

 و 
ی

رون
 بی

ی
یاب

رز
 ا

 شناسایی ارزیابان و ممیزین
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 آموزش و توانمندسازی ارزیابان در خصوص سنجه های اعتباربخشی
معاونت 

 آموزشی

مهارتهای مرکز 

 بالینی

         
   

         

 تدوین برنامه زمانبندی ارزیابی
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 SWOTاجرای ارزیابی و شناسایی نقاط 
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

و تدوین گزارش تهیه  
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 ارائه فیدبک به مدیران
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

7 

ی
یت

یر
مد

ار 
م ی

می
ص

ه ت
وژ

پر
ی 

ها
از

ی ف
را

اج
 

D
SS

 

 تمیز کردن و جمع آوری داده های سامانه
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 بستن قرارداد با شرکت مشاوره مهندسی
معاونت 

 آموزشی
 معاونت توسعه

         
   

         

 اصلاح سیستم کدینگ تجهیزات و ایجاد زبان مشترک میان سامانه ها
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 تصویر سازی از داده ها
معاونت 

 آموزشی

معاونت 

 آموزشی
    برنامه بلند مدت

 پیش بینی
معاونت 

 آموزشی

معاونت 

 آموزشی
    برنامه بلند مدت

 تهیه داشبورد مدیریتی آنلاین
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
    برنامه بلند مدت

 تصمیم گیری
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
    برنامه بلند مدت

ت 8 خ ص ی ص  ا ع ت با ر  و  بو د ج (درون دانشگاهی، منطقه ای، وزارتخانه ای)انجام هماهنگی بین بخشی  ه              
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معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
         

و تخصیص بودجه پیگیری مستمر جهت دریافت اعتبار  
معاونت 

 آموزشی

معاونت 

 آموزشی

         
   

         

 برآورد مالی مورد نیاز جهت تامین زیرساخت ها و راهکارهای تامین آن
معاونت 

 آموزشی
 معاونت توسعه

         
   

         

هزینه  بررسی وضعیت بودجه تخصیص یافته و نحوه توزیع اعتبارات و

 کرد
معاونت 

 آموزشی

معاونت 

 آموزشی

         
   

         

9 

ی
یت

ما
 ح

ت
اخ

رس
زی

 

 تدوین زیرساخت مناسب جهت تشویق و حمایت از فرایندهای برتر
معاونت 

 آموزشی
 معاونت توسعه

         
   

         

برترتخصیص اعتبار لازم جهت پیشنهادات و فرایندهای اجرایی   
معاونت 

 آموزشی

معاونت 

 آموزشی

         
   

         

فرایند ارتقاء تشویق افرادی که در راستای استانداردسازی فرایندها و 

 زیرساخت مشارکت دارند
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

مدیران و پاسخگویی مدیران ایجاد زیرساخت مناسب جهت ارزشیابی 

 اجرایی
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی

         
   

         

 تهیه و تدوین گزارش
معاونت 

 آموزشی

مرکز مهارتهای 

 بالینی
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 زیرساخت ها  ارتقاءسته توسعه و ب 96/9۷  برنامه عملیاتی سال

 (در ارزیابی کشوری برنامه عملیاتینمره کامل و عالی ، hopدر سامانه  ٪100) تحقق 

های دست اندر کار تربیت ژه گروهعنوان محور: تقویت زیرساخت های تجهیزاتی آموزشی دانشگاهها / دانشکده های علوم پزشکی به وی

 Ph.Dدانشجویان کارشناسی ارشد و دکتری تخصصی 

 محور: سرکار خانم دکتر علیزاده مسؤول

 عملیاتی واحد اقدام ردیف
زمان  ماهیت زمانی اقدام

 اتمامپایش/
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 تعداد جلسات برگزار شده سالیانه   معاونت آموزشی تشکیل کارگروه تخصصی و صدورابلاغ 1

 سند برنامه تدوین شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی دانشگاه تدوین برنامه راهبردی جهت توسعه وتقویت زیرساخت در 2

 تعداد برنامه اجرا شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی انجام هماهنگی بین بخشی )درون دانشگاهی /منطقه ای( 3

4 
برگزاری جلسات هم اندیشی با ذی نفعان وصاحبان اصلی فرایند 

 دانشگاهتقویت وتوسعه زیرساخت در 
 تعداد جلسات برگزار شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

5 
ارزیابی و تحلیل وضعیت موجود مراکز از نظر زیرساخت های 

 تجهیزاتی
 تعداد مراکز بررسی شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

مهارتهای بالینیمرکز  ساله5تا 3انداز نیاز نیازسنجی وبرآورد نیازهای تجهیزاتی با چشم 6    درصد پیشرفت برنامه سالیانه 

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی برنامه ریزی و ارزیابی درونی و راستی آزمایی گزارشات دریافتی 7

 تعداد بانک تهیه شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی تهیه وتدوین بانک تجهیزات مورد نیاز مراکز 8

9 
برگزاری جلسه وتصمیم سازی جهت شناسایی اولویت ها 

 وحداقل های تجهیزاتی مورد نیاز
 تعداد جلسات برگزار شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

 تعداد گزارشات ارسال شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی و شناسایی چالش های موجود SWOTتحلیل  10

 میزان اعتبار تخصیص یافته سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی اعتبارات وتخصیص بودجهپیگیری جهت دریافت  11

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی پایش برنامه اجرایی واقدامات اصلاحی 12

13 
 Decisionتهیه و تدوین سامانه تصمیم یار مدیریتی ) 

support system )فاز یک () 
 درصد پیشرفت برنامه سالیانه   مهارتهای بالینیمرکز 

 تعداد گزارش تهیه شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی تهیه وتدوین گزارش 14

15 
تهیه فهرست جامع آزمایشگاه های آموزشی دانشگاه و تجهیزات 

 موجود
 فهرست ارائه شده سالیانه  * مرکز مهارتهای بالینی

 

شی  عنوان محور:منطقه  ساخت های تجهیزاتی آموز شگاهتقویت زیر  شکده/ها دان شک علوم یها دان ست اندرکار  ژهیو به یپز گروههای د

 (Ph.D)تربیت دانشجویان کارشناسی ارشد و دکتری تخصصی

 اقدام ردیف
 /*زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 فهرست تجهیزات  97خرداد  *  آزمایشگاههای آموزشی منطقه/ دانشگاه و تجهیزات موجودتهیه فهرست جامع  1

 شبکه منطقه ای  97شهریور  *  تشکیل شبکه منطقه ای آزمایشگاههای آموزشی  2
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 عنوان محور: تقویت زیر ساخت های تجهیزاتی بیمارستانهای آموزشی و مراکز اراِیه خدمات درگیر آموزش 

 محور: سرکار خانم دکتر علیزاده مسؤول

 واحدعملیاتی اقدام ردیف
زمان پایش و  ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی  مستمر

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه   معاونت آموزشی  تشکیل کارگروه تخصصی و صدورابلاغ 1

تدوین برنامه راهبردی جهت توسعه وتقویت زیرساخت در  2

 دانشگاه

 تعداد برنامه تدوین شده  سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

 تعداد برنامه اجرا شده  سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی انجام هماهنگی بین بخشی )درون دانشگاهی /منطقه ای( 3

برگزاری جلسات هم اندیشی با ذی نفعان وصاحبان اصلی  4

 دانشگاهفرایند تقویت وتوسعه زیرساخت در 

 تعداد جلسات برگزار شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

ارزیابی و تحلیل وضعیت موجود مراکز از نظر زیرساخت  5

 های تجهیزاتی

 تعداد مراکز بررسی شده  سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

نیازسنجی وبرآورد نیازهای تجهیزاتی با چشم انداز نیاز  6

 ساله5تا 3

مهارتهای بالینیمرکز     درصد پیشرفت برنامه  سالیانه 

برنامه ریزی و ارزیابی درونی و راستی آزمایی گزارشات  7

 دریافتی

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

 تعداد بانک تهیه شده   سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی تهیه وتدوین بانک تجهیزات مورد نیاز مراکز 8

برگزاری جلسه وتصمیم سازی جهت شناسایی اولویت ها  9

 وحداقل های تجهیزاتی مورد نیاز

 تعداد جلسات برگزار شده سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی 

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی و شناسایی چالش های موجود SWOTتحلیل  10

بررسی وضعیت بودجه تخصیص یافته ونحوه توزیع  11

 اعتبارات و هزینه کرد به تفکیک مراکز در جلسات مستمر

 میزان اعتبار تخصیص یافته سالیانه   معاونت آموزشی 

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی پایش برنامه اجرایی واقدامات اصلاحی  12

 Decisionتهیه و تدوین سامانه تصمیم یار مدیریتی )  13

support system )))فاز یک 

 درصد پیشرفت برنامه  سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی

 تعداد گزارش تهیه شده  سالیانه   مرکز مهارتهای بالینی تهیه وتدوین گزارش 14

 

 بیمارستانهای آموزشی و مراکز ارائه خدمات درگیر در آموزشتقویت زیر ساخت های تجهیزاتی  عنوان محور: منطقه

 اقدام ردیف
 /*زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 فهرست تجهیزات  97خرداد  *  فهرست نویسی تجهیزات و امکانات آموزشی بیمارستانهای منطقه/ دانشگاه 1

 گزارش هزینه کرد سالانه  * بیمارستانهاآموزشی  تجهیزات تأمین برای تصاصیاخ درآمدهای از سهم اختصاص 2
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آموزش )ی نقش آموزشی اعضای هیات علمی دانشگاه های علوم پزشکی کشور ارتقاءتوسعه سرمایه انسانی و : عنوان محور   

 ...(، آموزش مجازی و EDCاساتید،

 محور: جناب آقایان دکتر کجوری و دکتر فرخی مسؤول

 واحد عملیاتی اقدام ردیف
 /زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 توانمندسازی اعضای هیات علمی 1
مدیریت امور هیات علمی دانشگاه 

 دانشکده ها  EDCو 
 تعداد اساتید سالانه  *

2 
علمی و توزیع آن  اخذ مجوز جذب هیات

 در دانشگاه علوم پزشکی شیراز
 تعداد سالانه  * مدیریت امور هیات علمی دانشگاه

 با نظر وزارت متبوع بار در سال1  * مدیریت امور هیات علمی دانشگاه برگزاری فراخوان جذب هیات علمی 3

4 
ارائه پیشنهادات جهت بازبینی و بازنگری 

 آیین نامه ی اداری استخدامی
 ارائه گزارش سال 8تا  4هر  *  مدیریت امور هیات علمی دانشگاه

5 
توزیع متخصصین، فوق تخصصان و 

 خدمتبه  متعهدphd  و ارشد کارشناسان
 تعداد بار در سال 1  * مدیریت امور هیات علمی دانشگاه

 کشور یپزشک علوم یها دانشگاه یعلم اتیه یاعضا یآموزش نقش یارتقاء و یانسان هیسرما توسعه عنوان محور: منطقه

 اقدام ردیف
 /*زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

توانمندسازی اعضای هیأت علمی در زمینه  1

 آموزش پزشکی

تعداد اعضای هیأت علمی معرفی شده برای کارشناسی  سالانه  *

 ارشد آموزش پزشکی

 سیستم اطلاعات یکپارچه آموزش علوم پزشکی عنوان محور: به روزرسانی

 محور: جناب آقایان دکتر کجوری، دکتر آزادی و سرکار خانم دکتر امینی،سرکارخانم دکتر علیزاده  مسؤول

 عملیاتی واحد اقدام ردیف
زمان پایش و  ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام

شاخص 

 مقطعی مستمر پایش

1 
و سخت افزارها برای اتصال به سامانه به روز رسانی نرم افزارها 

 های یکپارچه کشوری آموزش علوم پزشکی

مرکز مطالعات و توسعه 

 آموزش پزشکی
 گزارش یکساله  *

 5راه اندازی پورتال مشترک اطلاعاتی در کلان منطقه  1
مرکز مطالعات و توسعه 

 آموزش پزشکی
  

ماهه اول  6

1397 
 گزارش

 اعضای هیئت علمی و دانشجویاناستقرار سامانه اطلاعات  2
مرکز مطالعات و توسعه 

 آموزش پزشکی
  

ماهه / پایان  6

1397 
 گزارش

3 
شناسایی و اعلام منظم تعداد دانشجویان استعداد درخشان به 

 وزارت متبوع

اداره استعدادها و 

 گزارش در پایان هر ترم   عملکردهای درخشان

 گزارش سالیانه   مرکزمهارتهای بالینی  مدیریتی تجهیزات ) فاز یک (راه اندازی سامانه تصمیم یار  4

 راه اندازی سامانه بانک ایده 5
اداره استعدادها و 

 عملکردهای درخشان
  

ماهه اول  6

1397 
 گزارش
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  منطقه
 به روزرسانی سیستم اطلاعات یکپارچه آموزش علوم پزشکی کشور عنوان محور:

 اقدام ردیف
 /*زمان پایش اقدامماهیت زمانی 

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

به روز رسانی نرم افزارها و سخت افزارهای لازم برای اتصال به سامانه  1

 های یکپارچه آموزش علوم پزشکی کشور

سخت افزارها و نرم  ماهه 6  *

 افزارهای به روز شده 

 عنوان محور: تقویت رشد متوازن و همه جانبه دانشجویان به عنوان اصلی ترین درون داد نظام آموزش علوم پزشکی کشور 

 محور: جناب آقای دکتر آزادی و سرکار خانم دکتر مصطفوی  مسؤول

 واحدعملیاتی اقدام ردیف

ماهیت زمانی 

زمان پایش و  اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

1 
شناسایی و معرفی دانشجویان استعدادهای 

 درخشان به وزارت متبوع

اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
  

در پایان هر 

 ترم
 سامانه سما

2 
معرفی دانشجویان واجد شرایط ادامه تحصیل در 

 و رزیدنتی   phdمقاطع بالاتر ارشد ، 

اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
  

با متناسب 

 اعلام وزارتخانه

استعلام از اداره کل خدمات 

آموزش و معاونت آموزشی 

 دانشکده ها

3 
مشارکت در هم اندیشی وزارت جهت تدوین سند 

 سیاستی استعدادهای درخشان

اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
  در طول سال 

اداره استعداد درخشان وزارت 

 بهداشت

 دانشجوییتشکیل هسته های نخبگانی  4
اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
  در طول سال 

تعداد صورت جلسه ها و پایش 

 مداوم دستور جلسات

 حمایت از شرکت های شتاب دهنده دانشجویی 5
اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
  در طول سال 

پایش عملکرد شرکت و بررسی 

اعداد پروژه های موفق و به نتیجه 

 رسیده

 ایجاد بانک ایده 6
اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
*  

پایان سال 

1397 

تعداد ایده ثبت شده در سامانه و 

 نتایج داوری اولیه

10 

ماهه جهت  6تدوین آئین نامه استفاده از بورس 

با استفاده از حمایت های .Ph.Dدانشجویان برتر 

 مالی دانشگاه علوم پزشکی شیراز

مدیریت  –معاونت آموزشی 

 تحصیلات تکمیلی
*  

 پایان هر سال

اولین پایش 

 96پایان 

تعداد دانشجویان استفاده کننده از 

 بورس

 

11 
اجرای طرح مدرسه تابستانه جهت دانشجویان 

 تحصیلات تکمیلی با ارئه کارگاه های تخصصی

مدیریت  –معاونت آموزشی 

 تحصیلات تکمیلی
*  

پایان هر سال 

 تحصیلی

دانشجویان تحصیلات تعداد 

 تکمیلی شرکت کننده

تدوین کارگاه های الزامی جهت دانشجویان  12
Ph.D. 

مدیریت  –معاونت آموزشی 

 تحصیلات تکمیلی
*  

پایان هر 

 نیمسال
 تعداد دانشجویان شرکت کننده

13 

اجرایی شدن کارپوشه ویژه پی گیری و رصد 

فعالیت های آموزشی و پژوهشی دانشجویان 

کیفیت آموزشی و ارتقاء به منظور .Ph.Dمقطع 

 پژوهشی

مدیریت  –معاونت آموزشی 

 تحصیلات تکمیلی
 هر نیمسال  *

گروه هایی که برنامه را به صورت 

کامل برای دانشجویان اجرایی 

 نموده اند
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 منطقه

 کشور پزشکی علوم آموزش نظام درونداد ترین اصلی عنوان به دانشجویان جانبه همه و متوازن رشد تقویت عنوان محور:

 اقدام ردیف
 /*زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 گزارش عملکرد ماهه 6  * فعال کردن کمیته های استعداد درخشان دانشگاه/ منطقه 1

 

 حور بستر سازی برای کمال رشته های علوم پزشکی به ویژه علوم نوین و بین رشته ایم

  جناب آقای دکتر آزادی محور: مسؤول

 واحدعملیاتی اقدام ردیف

زمان پایش  ماهیت زمانی اقدام

و زمان 

 اتمام

 شاخص پایش
 مقطعی مستمر

1 
تعیین ظرفیت های منطقه ای/ دانشگاهی 

 برای راه اندازی حیطه های میان رشته ای

اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
   ظرفیت های تعیین شدهتعداد  97خرداد 

2 
تامین هیات علمی مورد نیاز برای راه اندازی 

 رشته های نوین و میان رشته ای

اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
 سالانه  *

تعداد اعضای هیئت علمی 

 جذب شده در این خصوص

3 

برگزاری کارگاههای آمادگی المپیاد کشوری 

به  97به صورت آمایشی و برگزاری المپیاد 

 صورت دانشگاهی / منطقه ای/ کشوری

اداره استعدادها و عملکردهای 

 درخشان
 تعداد کارگاه های برگزار شده سالانه  *

 

  یا رشته نیب و نینو علوم ژهیو به یپزشک علوم یها رشته( Excellence) یتعال و کمال یبرا یساز بستر عنوان محور: منطقه

 اقدام ردیف

ماهیت زمانی 

 اقدام
 /*زمان پایش

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 سند ظرفیت های منطقه  97خرداد  *  تعیین ظرفیتهای منطقه ای/ دانشگاهی برای راه اندازی حیطه های میان رشته ای 1

2 
 تأمین هیأت علمی مورد نیاز برای راه اندازی رشته های نوین و میان رشته ای

تعداد هیات علمی جذب  سالانه  *

 شده برای رشته های نوین 

درخواست راه اندازی رشته های نوین و میان رشته ای مطابق مأموریت های  3

 واسپاری شده

 تعداد درخواست ها  سالانه  *
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 و به روز رسانی نظام جامع اطلاع رسانی آموزش علوم پزشکیارتقاء عنوان محور: 

 دکتر کجوری و سرکار خانم دکتر امینیمحور: جناب آقای  مسؤول

 واحدعملیاتی اقدام ردیف
زمان پایش و  ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 مقطعی  مستمر شاخص پایش

 5راه اندازی پورتال خبری آموزش در منطقه  1
 مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی

  
ماهه اول  6

1397 

 پورتال راه اندازی شده

 تعداد اخبار مربوطه ماهه 3  * مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی درج اخبار حوزه آموزش در پایگاه اینترنتی دانشگاه  2

3 
فعال نمودن رابط روابط عمومی منطقه / دانشگاه در 

 خصوص موضوعات آموزش

 مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی
 * 

تعداد خبرهای اطلاع  ماه 6

 رسانی شده

 و به روزرسانی نظام جامع اطلاع رسانی آموزش علوم پزشکی  ارتقاء عنوان محور: منطقه

 اقدام ردیف
 /*زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 تعداد اخبار مندرج در پایگاه اینترنتی  ماهه 3  * درج اخبار حوزه آموزش در پایگاه اینترنتی دانشگاه های کلان منطقه  1

 تعداد رابطین فعال در منطقه  96پایان  *  فعال نمودن رابط روابط عمومی منطقه/ دانشگاه با ستاد  2

 

 عنوان محور: ترویج و توسعه زیرساخت های اخلاق حرفه ای در مراکز آموزش عالی نظام سلامت )در بسته اخلاق(منطقه  

 محور: جناب آقایان دکتر تابعی و دکتر آسمانی مسؤول

ف
دی

ر
 

 اقدام

ماهیت زمانی 

 اقدام

زمان پایش/ 

 شاخص پایش اتمام

  مقطعی مستمر

1 
فعال سازی کانون های اخلاق حرفه ای دانشجویی و دستیاری در 

 دانشگاه های علوم پزشکی کشور
 ساله2ماهه/ 6  *

برگزار تعداد برنامه های آموزشی/ ترویجی 

شده از سوی کانون های اخلاق حرفه ای 

دانشجویی/ دستیاری در دانشگاه با تایید 

 معاونت فرهنگی دانشجویی دانشگاه

2 
انعقاد و اجرای تفاهم نامه جهت همکاری های مختلف از جمله 

 تبادل استاد و دانشجو با دانشگاه های علوم انسانی داخل کشور
 ساله 1ماهه/ 6  *

تبادل دانشجو و استاد در  اجرای برنامه

زمینه اخلاق حرفه ای میان مراکز دانشگاهی 

علوم پزشکی با سایر مراکز دانشگاهی در 

 زمینه اخلاق حرفه ای

 1400  * شرکت در همایش های بین المللی مرتبط با اخلاق پزشکی 3
میزان حضور اعضای هیئت علمی در همایش 

 های بین المللی مرتبط

 ساله 3ماهه/ 6  * انتشار کتب با مفاهیم اخلاق پزشکی و حقوق بیمارتالیف و  4
تولید محصولات آموزشی با مفاهیم اخلاق 

 پزشکی
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 9۷پایش برنامه عملیاتی 
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 5منطقه کلان  98برنامه عملیاتی سال 

 بروزرسانی سیستم اطلاعات یکپارچه آموزش علوم پزشکی کشور: عنوان محور

 آموزشی و مراکز ارائه خدمات درگیر در آموزش تقویت زیرساخت های تجهیزاتی بیمارستان های: عنوان محور

 

  

 اقدام ردیف
زمان  /زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 گزارش سالیانه  * یراه اندازی سیستم اطلاعات یکپارچه آموزش علوم پزشک 1

 گزارش 98ماهه اول  6 *  راه اندازی سامانه بانک ایده 2

 اقدام ردیف
 /زمان پایش ماهیت زمانی اقدام

 زمان اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

 آموزشی تجهیزات تامین برای اختصاصی درآمدهای از سهم اختصاص  1

 ها بیمارستان
 گزارش هزینه کرد سالیانه  *

 و وحسط تمامی در آموزشی معاونت حوزه تشکیلاتی ساختار تدوین و بازنگری 2

 3 و 2 و 1 تیپ های دانشگاه برای
 تعدادبرنامه تدوین شده سالیانه  *

 تعداد برنامه های اجرا شده سالیانه  * (ای منطقه دانشگاهی درون)  بخشی بین هماهنگی انجام 3

 و تتقوی فرایند اصلی صاحبان و نفعان ذی با  اندیشی هم جلسات برگزاری 4

 دانشگاه در زیرساخت توسعه
 تعداد جلسات برگزارشده سالیانه  *

 تعداد مراکز بررسی شده سالیانه  * تجهیزاتی های زیرساخت نظر از مراکز موجود وضعیت تحلیل و ارزیابی 5

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه  * لهسا 5 تا 3 نیاز انداز چشم با تجهیزاتی نیازهای برآورد و نیازسنجی 6

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه  * راکزم از دریافتی گزارشات آزمایی راستی و درونی ارزیابی و ریزی برنامه 7

 تعداد بانک تهیه شده سالیانه  * مراکز نیاز مورد تجهیزات بانک تدوین و تهیه 8

 های حداقل و ها اولویت شناسایی جهت سازی تصمیم و جلسه برگزاری 9

 نیاز مورد تجهیزاتی
 تعداد جلسات برگزار شده سالیانه  *

 به دکر هزینه و اعتبارات توزیع نحوه و یافته تخصیص بودجه وضعیت بررسی 10

 مستمر جلسات در مراکز تفکیک
 میزان اعتبار تخصیص یافته سالیانه  *

     واحدها اختصاصی درآمد افزایش راهکارهای بررسی 11

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه  * اصلاحی اقدامات انجام و اجرایی های برنامه پایش 12

 درصد پیشرفت برنامه سالیانه  * (Decision  support system)  مدیریتی یار تصمیم سامانه تدوین و تهیه 13

 تعداد گزارش تهیه شده سالیانه  * مدیران به بازخورد ارائه و عملکرد گزارش تدوین و تهیه  14
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 ارتقاء وبه روز رسانی نظام جامع اطلاع رسانی آموزش علوم پزشکی: عنوان محور

 دانشجویان به عنوان اصلی ترین درونداد نظام آموزش علوم پزشکی کشورتقویت رشد متوازن و همه جانبه : عنوان محور 

 ردیف
 اقدام

 ماهیت زمانی اقدام
 شاخص پایش زمان اتمام /زمان پایش

 مقطعی مستمر

1 
 ماهه 3  * طقهمن کلان های دانشگاه اینترنتی پایگاه در آموزش حوزه اخبار درج

تعداد اخبار مندرج در پایگاه 

 اینترنتی

 خصوص در دانشگاه /منطقه عمومی روابط رابط نمودن فعال 2

 آموزش موضوعات
 ماهه 6 * 

تعداد خبرهای اطلاع رسانی 

 شده

 شرح فعالیت ردیف

ماهیت زمانی 

 اقدام
زمان  /زمان پایش

 اتمام
 شاخص پایش

 مقطعی مستمر

ع مقاط رشته گزارش نیازسنجی انجام شده از همه فراگیران از همه 1

 تدوین کارگاههای آموزشیجهت 
 ارائه گزارش لغایت اردیبهشت  *

با نیازسنجی برای  برگزاری کارگاههای آموزشی مهارتی متناسب 2

 دانشجویان
 تعداد کارگاههای مهارتی انجام شده در طول سال  *

3 
 در طول سال  * برگزاری آموزن های مهارتی غیر اجباری جهتدانشجویان

 تعداد آزمون هایمهارتی

 غیراجباری برگزار شده

4 
 در طول سال *  برگزاری کارگاههای علمی با توجه به نیازسنجی انجام شده

تعداد شرکت  /تعداد کارگاهها

 کنندگان

 سامانه سما در پایان هر ترم  * وعشناسایی و معرفی دانشجویان استعدادهای درخشان به وزارت متب 5

رشد، معرفی دانشجویان واجد شرایط ادامه تحصیل در مقاطع بالاتر ا 6

PHD و رزیدنتی 
 * 

متناسب با اعلام 

 وزارتخانه
 تعداد دانشجویان معرفی شده

مشارکت در هم اندیشی وزارت جهت تدوین سند سیاستی  7

 استعدادهای درخشان
  در طول سال  *

8 
 طول سالدر   * تشکیل هسته های نخبگانی دانشجویی

تعداد صورت جلسه ها و پایش 

 مداوم دستور جلسات

9 
 در طول سال  * حمایت از شرکت های شتاب دهنده دانشجویی

پایش عملکرد شرکت و بررسی اعداد 

 پروژه های موفق و نتیجه رسیده

 شدهآیین نامه تدوین  در طول سال  * راه اندازی سیستم منتور شیپ برای دانشجویان جدیدالورود 10

 تعداد برنامه های اجرا شده در طول سال *  همکاری با بنیاد نخبگان و ایجاد کمیسیون حمایت از نخبگان 11

 تعداد دانشجویان /تعداد کارگاهها در طول سال *  برگزاری مدرسه تابستانه استعدادهای درخشان 12

 عملکردگزارش  در طول سال  * بازدید دوره ای از هسته استعداد درخشان 13

ن برگزاری جلسات با مسوولین استعداد درخشان در دانشگاه و کلا 14

 منطقه
 در طول سال  *

تعداد مصوبات  /تعداد جلسات

 اجرا شده

15 
 1398پایان سال   * ایجاد بانک ایده

تعداد ایده ثبت شده در سامانه و 

 نتایج داوری اولیه
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98برنامه عملیاتی ماه اول  6پایش   
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 نتایج ارزیابی کشوری
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 زیرساخت ها ارتقاءمروری کلی بر اقدامات اصلی بسته توسعه و 
 

 ها و خدماتاصلاح فرایند (1

 

 10ها )بیش از هزاراهها و درمانگهای بهداشت و درمان، دانشکدهها، شبکهسیستم در کلیه بیمارستان ءبه جز ءشناخت فرایند های جز 

 فرایند(ریز

 (درصد 70و پشتیبانی در دانشگاه ) عملکرد کلیه فرایندهای اصلی، مدیریتی ارتقاءو  ءاحصا 

 ( 30تا  25 ارتقاءهرساله  طراحی و مهندسی نوین فرایندها، مبتنی بر مدیریت فرایند محور )درصد فرایند ها 

 نفعان زاری مستمر جلسات با مدیران و ذیبرگ 

 ها و ارسال به وزارتخانههای مراکز درمانی و بیمارستانه و تدوین بانک جامع شاخص و سنجهتهی 

 ل(کارگاه در سا 38مدت و کوتاه مدت جهت کارکنان و مدیران در تمام سطوح ) های آموزشی بلندبرگزاری دوره 

  مدیران  فیدبک به ارائه، مدیریت اجرایی و رتبه بندی مراکز و واحدها در حیطه شاخص بهبود کیفیتارزیابی مستمر کلیه 

  طرح کشوری( فرآیند ) 93تدوین بانک جامع کلیه فرآیندهای درمانی 

 های ارزیابی)آیندها و یکپارچه کردن کلیه شاخصهای مختلف بهبود فراستفاده از مدلFOCUTS_PDCA  ،EFQM_ عالی مدل ت-

ISO-TQM –BSC-)...شش سیگما و 

 

 توسعه فضای فیزیکی (2

 اقدامات: -

 بررسی فضاهای فیزیکی موجود در واحدها 

 عدالت محور از فضاهای موجود  استفاده بهینه و 

 ساله 20های موجود بر اساس برنامه چشم انداز بررسی پتانسیل 

  توسعه کمی و کیفی فضاهای موجود 

  یزیکیگیری پیرامون تخصیص فضاهای فسازی و تصمیمین ادارات آموزشی برای تصمیممسؤولتقاضای مشارکت از مدیران و 

 برونداد:  -

 های آموزشی و درمانیها و بیمارستانر و توسعه فضاهای فیزیکی دانشکدهتعمی 

 های بالینی در ساختمان پیش ساخته تخصیص فضای فیزیکی به مرکز مهارت 

 بیمارستان و سه دانشکده 6های بالینی در فضای فیزیکی به دفاتر آموزش مهارت تخصیص 

 جمع آوری اطلاعات مرتبط با فضاهای فیزیکی آموزشی 

 بازبینی اطلاعات جمع آوری شده در چند سال پیش 

 های قطبی مراکز آموزش و سنجش در دانشگاههای آموزشتجهیز فضا جهت برنامه تخصیص و 

  ین زیربطمسؤول و جمع آوری پاسخ مدیران وانجام مکاتبات 

 ها: موفقیت -

 شرکت کننده 72زمان ارائه الگوی استاندارد آموزش و سنجش با طراحی فضای فیزیکی برای برگزاری آزمون هم 

 های تجهیزاتیاختستقویت زیر (3

  جلسه(15) کشوری و برگزاری جلسات در منطقه 5تشکیل کارگروه تخصصی در دانشگاه و قطب 
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 جلسه(170) برگزاری جلسات هم اندیشی با ذینفعان و صاحبان فرایند های توسعه زیرساخت ها 

 خرید، ثبت، ار،مین اعتبتخصیص و تأ های سخت افزاری و نرم افزاری فرایند )نیازسنجی،ی و تحلیل  وضعیت موجود زیر ساختبررس 

 سامانه و نرم افزار( 9به تفکیک و نواقص،  ها)شناسایی گلوگاه کالا و تجهیزات نگهداشت و اسقاط

 سعه زیرساخت باهای توری و نرم افزاری موجود در برنامههای سخت افزاهای مرتبط با زیرساختشناسایی نقاط ضعف، قوت و چالش 

رمان، ریاست، مدیر ژوهشی، دهای مختلف )آموزشی، بودجه، امور مالی، اموال، تدارکات، انبار، معاون پجلسه با گروه 85برگزاری بیش از 

 ها و...(های آموزشی، مدیر بیمارستانگروه

  رسانی تجهیزات در فرایند راستی آزمایی و به روزجلب مشارکت کلیه مدیران و تقویت روحیه پاسخگویی 

 برنامه( 15ساخت  )و ارزیابان در حیطه محورهای زیر سازی کارشناسان بهبود کیفیتآموزش و توانمند 

 فرم آکادمیک( 5)استاندارد سازی  گذاری تجهیزاتسازی نحوه نامشناسایی تجهیزات و یکسانمع تدوین فرم جا 

 سابداری تعهدی و های دریافتی مرتبط با تجهیزات پزشکی در نرم افزارهای کشوری حایی اطلاعات با  بررسی صحت گزارشراستی آزم

 (واحد 120بیش از ) سامانه تجهیزات پزشکی در کلیه مراکز

 15داشت و درمان، شبکه به 27بیمارستان،  45ها و مراکز)ط با تجهیزات پزشکی در کلیه گروهرسانی و تکمیل اطلاعات مرتبوزبه ر 

 درمانگاه( 4دانشکده و 

 رتامه عملکرد )بررسی مغایو صدور کارن ها(های بهداشت و درمان و درمانگاهها، دانشکده، شبکهبی عملکرد کلیه مراکز )بیمارستانارزیا-

 مرکز( 120بیش از های مرتبط با تجهیزات پزشکی و آموزشی، ها در سامانههمخوانی و مقایسه خروجی ها،

 اط سازی فرایندهای مرتبط با خریدکالا و تجهیزات از زمان درخواست تا اسقاستانداردسازی و شفافسازی و  شفاف 

 با تجهیزات از زمان درخواست تا اسقاط های مرتبطرچه و منسجم کردن کلیه سامانه ها و نرم افزاریکپا 

 برونداد -

 دهاها و تضاو بهداشتی( و تحلیل چرایی تناقض جمع آوری اطلاعات تجهیزاتی کلیه مراکز )آموزشی، پژوهشی، درمانی (1

 درمانی استان، بهداشتی ها و مراکزها درمانگاهدانشکده ،شبکه بهداشت و درمان، هاهای تجهیزات در بیمارستانشناسایی کلیه مغایرت (2

 زات (اسقاط و مازاد تجهی ،کالیبراسیون ،نگهداشت ،انتقال و جابجایی ،وضعیت کاربری ،اموالی ،زمان ،مکان ،) ثبت

 مراکز %80اطلاعات مرتبط با تجهیزات در بیش از  رسانیبه روز  آزماییراستی  (3

              سامانه درصد برنامه10فت با پیشر 2و اجرای فاز  فاز یک تماممجری، ا مین اعتبار، انجام تشریفات مناقصه و انتخابأپروپوزال، تتهیه  (4

 (DSS) **تصمیم یار مدیریتی

  کاووشیار  سامانه سامانه تجهیزات پزشکی و ،نرم افزار تعهدی ،و لینک کردن سامانه تدارکات اصلاح سیستم کدینگ تجهیزات (5

 تحلیل وضعیت موجود منابع و تجهیزات در مراکز:  (6

  از نظر عمر مفید 

 جا ک لازم به منظور تعمیر و خرید بوضعیت استهلاک و ذخیره استهلا 

  مکان، زمان 

 حال تعمیر، اسقاط، مازاد( کاربری )سالم ، خراب، در 

  نگهداشت و کالیبره 

 )نوع کاربری )آموزشی، درمانی، پژوهشی 
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 (Decision Support System as a Data Ware House)  یارتصمیم سامانه  **
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ریزی کشوری، ارزیابی سازمان مدیریت و برنامه کسب رتبه و امتیاز برتر در•

های موزش پزشکی و ....  در حیطه شاخصاستانداری، وزارت بهداشت درمان و آ

 سال متوالی 10بهبود کیفیت در

امتیاز کامل شاخص های مرتبط با بسته های توسعه زیرساخت ها در کشور کسب •

 98لغایت  96از سال  ، آتناHOP ،OP در سامانه

، پشتیبانی، تهیه و تدوین بانک جامع اطلاعاتی کلیه فرایندها در دانشگاه )مدیریتی•

 اختصاصی (

آن در سال تهیه و تدوین بانک جامع اطلاعاتی فرایندهای درمانی و کشوری شدن •

9۷ 

کسب امتیاز کامل و عالی بسته توسعه و ارتقاء زیرساخت ها در ارزیابی برنامه •

و شش ماهه اول سال  9۷، 96، 95عملیاتی از سوی ارزیابان کشوری در سالهای 

های تجهیزات پزشکی سازی تجهیزات در سامانهو استفاده از الگوی بهینه 98

 هاتوسط سایر دانشگاه

ها در همایش زیرساخت ارتقاء فرایند برتر کشوری توسعه و به عنوان ارائه گزارش•

 98 /13/02در تاریخ  کشوری آموزش پزشکی

 (Decision Support System as a Data Ware House)تصمیم یار سامانه 

زیرساخت دانشگاه های کل کشور و  ولین توسعهؤبرگزاری جلسه کشوری با مس•

ها راهکارها، چالش مدیریت و منابع وزارتخانه )ارائه گزارش، بررسی معاونت توسعه

 (11/02/98ها در تاریخ توسعه زیرساخت و پیشنهادات مرتبط با محورهای

 ارائه گزارش سامانه تصمیم یار مدیریتی تجهیزات شیراز به عنوان فرایند منتخب•

دکتر  های علوم پزشکی کشور با حضورمعاونین آموزشی دانشگاهدر اجلاس 

مدیریت منابع هزینه اثربخش با استفاده ) تحت عنوان 98/10/5 لاریجانی در تاریخ

 (Data miningو مباحث Machine learning از تکنولوژی روز دنیا

 

 موفقیت ها

 


